- '_CESLIP/I
E” CENTRO UNIVERSITARIO DO ESTADO DO PARA

SRS GNNERSTARIS SO ESTADS SO TARR
www.cesupa.br

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

RELATORIO PARCIAL DA AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL - 2010/02

CURSO DE BACHARELADO EM BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMAGAO

CATEGORIAS & DIMENSOES AVALIADAS:
v Discentes: Desempenho docente, Projeto Pedagdgico & Gestédo do Curso

v" Docentes: Perfil Discente, Projeto Pedagdgico & Gestdo do Curso

Fevereiro/2011

Curso de Administracdo Geral - Relatério AA-2010.02 Péagina 1



SUMARIO
P ] = N Y07 @ T 3

2. PARTICIPACGAO DO CURSO DE BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMAGAO POR

0 A I €@ S 3
3. APRESENTACAQO DOS DADOS.......eoiiuieeeeteeeete e ete e ettt et e et e e e e e e eaee e e 3
3.1. DESEMPENHO DOCENTE — VISAO DOS ALUNOS .......covuiiueeieeieeeceeeeeeeeeeietes e eves e ene e ena e 4
3.2. PERFIL DISCENTE — VISAO DOS PROFESSORES.........coriieuereieeteeeceeeeeeeseseeses st evs s anseens e ens s sanes 6
3.3. GESTAO DO CURSO: VISAO DE ALUNOS € PROFESSORES ........cocucuieeeiereereniereeseseeeneseseneeee e 8
3.3.1  ViSE0 UOS AIUNOS ...ttt et ettt bbbt e b e e sb e sbe e ebe e eb bt ek e s sbe e sbe e sbe e ebeennbe e 8
3.3.2 VISEO OS PrOTESSOIES. ... iiieiiie etttk ettt ettt ekt ettt e sbe et b et e s sbe s sbe e sbe e sbe e sbbesnbe e seeas 9
3.4. PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO.....oeuiieceeieeieree e ese e ese s st ess s sas s s s s 10
3.4.1 VISB0 HOS AIUNDS ...ttt et et et e e et e e et e e e e e e e eeaans 10
3.4.2  ViISE0 UOS PrOTESSOIES ....uuieteiet ettt ettt ettt ettt e et et e e e e e e e e e e e eeees 12
4. CONSIDERAGOES FINAIS ....cuerieietiee ettt et et eee e et e e ete e e enaeens 13

Curso de Administracdo Geral - Relatério AA-2010.02 Péagina 2



APRESENTACAO

Apresentamos o Relatdrio Parcial da Auto-Avaliacdo 2010/02, referente a Coleta de Dados
realizada em 2010/02, focalizando a visdo de Docentes e Discentes. As duas categorias coube avaliar o
perfil e/ou desempenho reciprocos, além da visdo particularizada sobre o Projeto Pedagdgico e a Gestao
do Curso.

Este relat6rio €, portanto, o resultado de um recorte temporal de uma politica institucional em
constante elaboragédo e implementacdo. As informacdes estdo organizadas em textos, médias atribuidas
pela andlise estatistica e os respectivos graficos. Como de praxe, para efeito de analise dos dados foi
estabelecido o patamar minimo de 40% de participagdo em cada categoria, a partir do qual foram
consideradas como avaliagdes positivas aquelas obtidas com percentual igual ou superior a 70%, refletindo
média igual ou superior a 3,5, na andlise estatistica.

Os dados a seguir propdem-se a dar conhecimento dos resultados obtidos, possibilitando reflexdes
criticas que possam subsidiar intervengdes favoraveis e revisdo de procedimentos que ndo tenham
atendido aos critérios minimos de qualidade desejados.

2. PARTICIPACAO DO CURSO DE BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMAGAO POR

CATEGORIA
Docentes Discentes
Dimensoes Partici Partici
Aptos % Aptos %
pantes pantes
Perfil Discente X X X
Projeto Pedagdgico 22 90,91 57 50.00
Gestéao do Curso 114 59 51,79
Desempenho Docente X X X 64 56,14

O guadro acima apresenta a participacdo de alunos e professores do curso na Coleta de Dados
2010/02. Como se pode observar, a adesdo do corpo docente ao processo foi bastante significativa
(90,91%), com o registro de duas auséncias. Entre os discentes, no entanto, a participacdo nao alcanca os
60%, sinalizando dificuldades na comunica¢éo interna e/ou falta de motivacéo e interesse dos alunos com
0 processo de avalia¢do do seu curso.

3. APRESENTAGAO DOS DADOS

Na selecdo dos indicadores avaliados, utilizamos como referéncias: o Roteiro de Auto-Avaliacdo da
CONAES, o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2006-2010, o Projeto Pedagdgico Institucional —
PPI, os Projetos Pedagogicos dos Cursos — PPCs e os Relatérios de Avaliagdo Externa do CESUPA e dos
diversos Cursos.

Apresentamos, a seguir, a descri¢cdo detalhada dos dados coletados, refletindo criticamente sobre
a forma como se apresentam e suas implicacfes na realidade institucional, buscando sugerir acbes
alternativas que possam contribuir para a melhoria das fragilidades e/ou destacando pontos favoraveis,
que refletem a permanente busca da qualidade almejada.
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3.1. DESEMPENHO DOCENTE - VISAO DOS ALUNOS

Nesta avaliacdo foi considerada a percep¢do dos alunos a respeito do corpo docente do Curso de
Bacharelado em Sistemas de Informag¢édo. De um modo geral o trabalho pedagdgico desenvolvido aparece
bem avaliado na maioria dos itens, com algumas ressalvas e reflexdes que serdo apresentadas em
seqliéncia, organizadas em cinco dimensdes, além da auto-avaliagédo da aprendizagem discente.

i Normas institucionais: Nos aspectos que representam as normas institucionais ha uma avaliagéo
satisfatoria, proxima dos 90%. No entanto, sobre o Plano de Ensino, 5,26% dos alunos referem que 0s
docentes ndo o apresentam e outros 6,32% nao sabem responder sobre essa pratica. Sobre a assiduidade
(87,11%) e a pontualidade (86,58%) dos discentes demonstram satisfacdo, embora um pouco superiores
aos percentuais da avaliacdo de 2010/01, ainda ha um residuo negativo nas duas questfes (12,77% e
15,19%, respectivamente) que precisara ser trabalhado adequadamente, visando sua eliminagao.

. Competéncia técnica dos docentes: Nos itens que dizem respeito a competéncia técnica dos
docentes, a grande maioria dos alunos os avalia de forma muito positiva, com percentuais variando de 86 a
97%. Para 84,47% o aproveitamento do tempo nas aulas € avaliado como Bom/Excelente; 97% referem o
dominio dos contetdos das disciplinas pelos professores e, 86% referem que os mesmos sdo bastante claros
durante a explicacdo desses conteldos. Percebe-se que a partir da percep¢do dos alunos ha correcdes a
serem feitas nos itens aproveitamento do tempo de aula e quanto a explicacdo do conteldo, situacbes
essas que podem estar focadas na pratica de determinados docentes.

iii. Aspectos didatico-metodoldgicos: Os aspectos didatico-metodoldgicos também aparecem com
avaliacdo positiva, com percentuais variando de 80% a 93%. Entre os alunos, 83,16% avaliam
satisfatoriamente as estratégias de ensino utilizadas pelos docentes e 88,42% identificam a integracdo da
teoria com a pratica, durante as atividades das disciplinas do curso. No entanto, aparecem residuos nao
desejaveis de até 19,74% quanto ao uso de forma organizada dos recursos didaticos, da pratica
interdisciplinar, estimulo a leitura e utilizagdo da bibliografia das disciplinas.

iv. Aspectos da avaliagdo da aprendizagem: Aqui todos os itens aparecem muito bem avaliados,
com percentuais variando de 88% a 90%, um deles acima dos 90%: (a) clareza quanto aos instrumentos e
critérios de avaliagdo (90,26%); e (b) retorno a turma sobre as atividades avaliativas (88,42%). O terceiro
item, que trata da valorizacdo da interpretagdo, analise e raciocinio légico, aparece com 88,15%.

V. Relacionamento interpessoal: A percepcdo dos discentes referente a existéncia de didlogo e
respeito (94,48%) e que os docentes, de um modo geral, promovem momentos de avaliagdo do trabalho
desenvolvido com a turma.

Quando salicitados a auto-avaliarem sua aprendizagem ao longo do curso, 80,79% dos discentes o
fazem de forma positiva (conceitos bom/excelente), embora 15,28% se considerem apenas alunos
regulares, e outros 3,95% avaliem sua aprendizagem como ruim. Apesar da percepcéo discente de que 0
trabalho docente no curso seja realizado satisfatoriamente, duas questdes se destacam: (i) em 2010/01, a
auto-avaliacdo discente positiva em 82,57% revelou-se alguns pontos inferiores a do semestre atual; e (ii) 0
atual residuo negativo, da ordem de 22,57%, ndo pode ser desconsiderado.
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AVALIACAO DOCENTE NA VISAO DOS ALUNOS DO CURSO DE BAC. EM SISTEMAS DE INFORMAGAO

SIINA SI2NA SIANA SIBNA SITNA SIBMA Total
O(A) professor(a) apresentou o plano de ensino destacando os objetivos, estratégias de ensino, avaliagdo e bibliografia?
4,92 4,79 4,47 5,00 4,62 5,00 4,73
e Como vocé considera o aproveitamento do tempo de aula pelo professor?
2 4,35 4,27 3,97 3,96 3,98 4,40 4,12
g
@ Qual a sua avaliacéo da assiduidade do(a) professor(a) as aulas?
= 4,51 4,33 4,19 3,79 4,25 4,52 4,25
2
Como vocé considera a pontualidade do(a) professor(a) no inicio e término das aulas?
4,22 4,36 4,17 3,71 4,23 4,72 4,21
8 2 Seu/Sua professor(a) demonstra dominio dos contetdos da disciplina?
235 8 5,00 5,00 4,81 4,92 4,82 4,84 4,89
£85
ac 8
= § S Ele/Ela explica os contetidos com clareza?
8F 4,78 4,71 4,30 4,58 4,08 4,52 4,47
Como vocé avalia as estratégias de ensino (metodologias) utilizadas pelo (a) professor(a)?
- 4,24 4,35 3,88 4,00 3,86 4,36 4,08
o
ke
g Ao utilizar (0) s recurso(s) didatico(s) (data-show, retroprojetor, quadro, laboratério e outros) faz de forma organizada e dinamica?
= 4,71 4,62 4,77 5,00 4,75 4,84 4,76
@
g Vocé identifica nas atividades da disciplina a integracéo da teoria com a prética?
= 4,56 4,71 4,53 4,50 4,20 4,84 4,54
S
=)
2 O(A) professor(a) relaciona os contetidos da disciplina com os contetidos de outras disciplinas do curso (pratica interdisciplinar)?
=t 4,42 4,48 3,80 433 4,20 4,36 4,21
:
O(A) professor(a) estimula a leitura e utiliza a bibliografia apresentada na disciplina?
4,56 4,33 3,99 4,08 4,20 4,36 4,22
© O(A) professor(a) deixa claro, o(s) instrumento(s) (ex: provas, trabalhos, seminario, relatdrios e outros) e os critérios de avaliacdo da
'g disciplina?
o = 4,71 4,71 4,42 4,92 4,45 4,68 4,61
(]
E S De que modo as aulas e as atividades avaliativas conduzem a interpretacéo, analise e ao raciocinio l6gico?
S ¢ 4,42 4,39 4,15 4,02 3,82 4,36 4,18
=
S < . . s
2 Seu/Sua professor(a) da retorno & turma sobre as atividades avaliativas da disciplina?
< 4,71 4,57 4,53 4,42 4,63 4,04 4,54
E <  Como éo relacionamento interpessoal (dialogo, respeito) do(a) professor(a) com a turma?
g o 4,35 4,64 4,43 4,54 4,22 4,44 4,44
=I]
c 2
E g O(A) professor(a) possibilita & turma momentos de avaliacdo do trabalho desenvolvido na disciplina?
E - 5,00 4,71 4,18 4,75 4,45 4,68 4,57
% 8 2 Comovocé avaliaa sua aprendizagem na disciplina?
z % 2 4,09 4,06 3,83 3,81 3,86 4,24 3,95
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3.2. PERFIL DISCENTE - VISAO DOS PROFESSORES

Nesta avaliagdo foi considerada a percep¢do dos professores a respeito dos alunos do Curso de
Bacharelado em Sistemas de Informac&o. Em linhas gerais os docentes tracam um perfil dividido entre o
favoravel e o desfavoravel dos discentes em 50% dos itens, considerando a jun¢do das avaliagbes que
receberam os conceitos Todos/A maioria.

l. Normas institucionais: Nesses aspectos ha uma avaliacdo de 72% referente a assiduidade dos
alunos as aulas, e apenas 59,53% para a pontualidade dos mesmos, fatores que certamente prejudicam o
desempenho discente e que devem ser considerados como pontos de ajustes para os docentes do curso.

. Relacionamento interpessoal: Aqui predomina a percepcao positiva quanto as atitudes de respeito
para com o professor (99%) e o respeito as manifesta¢des de ddvidas e esclarecimentos dos colegas (95%).
Quando se trata de trabalhar em equipes de formacao diversificada, a percepcéo é positiva para a 92,36%.

1"l. Habilidades: Entre os itens referentes as habilidades de escrita correta e coerente;
interpretagdo, raciocinio ldgico e analise; e dominio de conhecimentos basicos anteriores, a percep¢ao dos
professores € desfavoravel aos discentes, considerando que o somatorio dos conceitos s6 a metade/ a
minoria / ndo (respectivamente, 36%; 27%; 25%), sdo similares aqueles que conferem a avaliacdo positiva
(todos/ a maioria), nos 03 itens.
V. Atitudes: Em relacdo as atitudes observaveis nos discentes, predomina a avaliagcdo negativa em
relagédo a ndo atingir o minimo de 70% na percep¢do dos docentes quanto as acdes de interacao nas aulas
(53,84%) e a realizacdo de leituras (53%), positiva apenas para o cumprimento de prazos de entrega de
trabalhos (64%).
V. Desempenho: O desempenho dos alunos nas competéncias especificas da disciplina é visto de forma
positiva por 75% dos docentes do curso, considerando a somatdria dos conceitos excelente e bom, e 25%
dos professores consideram que o desempenho dos discentes é regular.

Na seqliéncia apresentaremos os graficos e respectivos percentuais obtidos da visdo geral dos
professores, preservando-se os conceitos respondidos, bem como o quadro das médias por turma que
retratam uma visdo mais detalhada sobre o perfil dos alunos, a partir dos indicadores estabelecidos.
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AVALIACAO DISCENTE NA VISAO DOS PROFESSORES DO CURSO DE BAC. EM SISTEMAS DE INFORMAGAO
CCITA SIINA SI2NA SIANA  SIBNA SITNA SIBMA Total

Os alunos sdo assiduos as aulas (freqtiéncia)?
2,00 3,57 4,00 3,00 3,00 4,00 4,17 3,59

Eles sdo pontuais no inicio e término das aulas?

Normas
Institucionais

4,00 3,43 3,86 3,00 2,67 4,00 3,50 3,44
é ‘S Apresentam atitudes de respeito no relacionamento interpessoal com o professor?
8 g 5,00 4,86 4,71 4,67 4,67 4,83 4,83 4,77
o
E - g Demonstram respeito e atencdo durante as manifestacdes de esclarecimento e ddvidas dos colegas?
E = 5,00 4,43 4,43 4,50 3,83 4,50 4,67 4,41
Os alunos apresentam escrita coesa, coerente e gramaticalmente correta nos trabalhos académicos?
9 2,00 3,00 3,86 3,00 2,67 2,67 4,00 3,18
e
& Apresentam as habilidades de interpretacéo, raciocinio l6gico e anélise?
E 5,00 4,29 4,29 4,17 4,17 3,67 4,17 4,15
@
& Eles demonstram dominio de conhecimentos bésicos trabalhados nos periodos anteriores?
1,00 3,14 3,43 3,00 2,67 3,00 3,83 3,13
Os alunos aceitam trabalhar em equipes de formagao diversificada?
2,00 3,43 3,43 3,33 2,67 3,00 4,00 3,28
- Os alunos interagem nas aulas apresentando novos dados, fazendo perguntas construtivas, dando exemplos, entre outros.
& 1,00 3,00 3,29 3,50 2,83 2,83 3,83 3,15
p=1
= Os alunos realizam as leituras recomendadas?

2,00 4,14 3,86 3,33 2,67 2,50 3,50 3,33

Os alunos cumprem os prazos de entrega dos trabalhos?
4,00 3,86 4,14 4,00 2,83 3,17 3,83 3,67

Como voceé avalia o desempenho discente nas competéncias especificas da disciplina?
2,00 3,71 4,14 3,67 2,67 3,33 4,17 3,59

Desem
penho

- ]
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3.3. GESTAO DO CURSO: VISAO DE ALUNOS e PROFESSORES

Na avaliacdo da Coordenacéo do Curso por alunos e professores, os instrumentos diferiram em 03
dos 05 itens avaliados, organizados em um nicleo comum as duas categorias € uma parte especifica para
cada qual, de acordo com suas naturezas.

3.3.1 Visao dos Alunos

Em relacdo aos itens comuns, apenas 45% dos alunos afirmam que as turmas recebem
periodicamente visitas espontaneas da Coordenagédo do Curso, enquanto 25,42% referem que as visitas s
acontecem quando solicitadas. Outros 18,64% informam que as visitas ndo acontecem e 10,17%
simplesmente ndo sabem responder a esse questionamento.

O estimulo da Coordenacao do Curso quanto a participacao dos alunos em atividades académicas
diversas foi considerado positivo por apenas 69,49% dos alunos, enquanto outros o consideraram apenas
parcial (23,73%) ou inexistente (5,08%).

Sobre as questbes especificas, aproximadamente 54,24% afirmam existir o cumprimento dos
prazos institucionais para as solicita¢@es via requerimentos, enquanto 27,12% referem que o cumprimento
dos prazos ocorre as vezes e outros 13,50% afirmam taxativamente o desrespeito aos prazos. Sobre a
disponibilidade da Coordenacdo do Curso para atendimento aos alunos, 72,89% responderam
afirmativamente, enquanto 25,42% referem uma disponibilidade apenas parcial. Quanto as intervengdes da
Coordenacdo do Curso a partir dos pleitos discentes, 42,37% referem de forma afirmativa, 18,64% referem
apenas a¢oes pontuais, enquanto 6,78% referem que essas a¢des simplesmente nao ocorrem.

GESTAO DO CURSO NA VISAO DOS ALUNOS DO CURSO DE BAC. EM SISTEMAS DE INFORMACAO

1. Acompanha as turmas através de visitas periédicas em sala?

3,60
2. Estimulaa participagdo de alunos e professores em atividades académicas diversas (semindrios, palestras, cursos, etc...)?

4,31
3. Responde dentro do prazo institucional as solicitagdes académicas via requerimento?

3,86
4. Temdisponibilidade para atendimento aos alunos?

4,48
5. Realiza interven¢des académicas a partir dos pleitos discentes?

4,05

e ——————
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3.3.2 Visao dos Professores

Do ponto de vista docente a Coordenacdo do Curso visita periodicamente as turmas em sala
(70,83%), realiza sistematicamente as Reunides de Colegiado (69,57%), avalia positivamente a resolutividade
das decisbes tomadas nesses Colegiados (76,67%) e da feedback aos docentes sobre o trabalho realizado nas
turmas, ao longo do semestre (73,33%). No entanto, o estimulo a participacao de professores em eventos
académicos diversos é considerado positivo por apenas 76,92% dos docentes, enquanto 7,69% o
consideram parcial e 7,69% refiram que néo héa esse estimulo.

Da mesma forma como referido entre os discentes, aqui também aparece o contingente (da
ordem de 3,5%) daqueles que nao sabem responder esse ou aquele questionamento. Também € possivel
verificar que a avaliacdo da Coordenacdo do Curso pelos discentes é mais incisiva (ou, desfavoravel) que
aquela oriunda do corpo docente. Caberia uma comparacdo dessas informaces com aquelas resultantes
dos acompanhamentos presenciais de turmas pela Coordenacédo e COGRAD, visando confirmar (ou ndo)

as discrepancias indicadas nas diferentes modalidades avaliativas.

GESTAO DO CURSO NA VISAO DOS PROFESSORES DO CURSO DE BAC. EM SISTEMAS DE INFORMAGAO

1. Acompanha as turmas através de visitas periédicas em sala?

5,00
2. Estimula a participagao de alunos e professores em atividades académicas diversas (seminérios, palestras, cursos, etc...)?

5,00
3. Realiza sistematicamente Reunides de Colegiados?

4,00
4. Como vocé avalia a resolutividade das decisdes tomadas no Colegiado?

4,10
5. D4 feedback ao professores sobre o trabalho realizado na(s) turma (s) ao longo do semestre?

4,40

e ——————
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3.4. PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

3.4.1 Visao dos Alunos

Nesta dimensédo o instrumento esteve composto por 08 itens, onde os 06 primeiros abordaram
aspectos gerais do PPC e o grau de conhecimento do mesmo pelos discentes, enquanto os 02 Gltimos
focalizaram as metodologias de ensino e instrumentos avaliativos mais utilizados pelos docentes do curso.

Sobre os objetivos, perfil profissional, competéncias e habilidades, apenas 26,32% dos alunos
referem conhecé-los plenamente, enquanto 50,86% os conhecem parcialmente e outros 22,80% néo 0s
conhecem ou ndo sabem responder.

A contribuigéo do curso para a atuacao ética e socialmente responsavel dos futuros profissionais €
ampla para 43,86% dos discentes, parcial, para 31,58% e, pouca ou nenhuma, para outros 19,30%. Sobre a
contribuicdo das Atividades Complementares na formagéo discente, 33,33% referem ser ampla, 35,09%
informam ser apenas parcial e, insuficiente ou inexistente, para 21,06%, esse resultado deve implicar em
reflexdo, acéo critica por parte da gestdo no sentido de esclarecer os alunos sobre esse componente da
formagé&o.

Quanto a contribuicdo da Monitoria no processo formativo, apenas 21,05% considera ser plena,
29,82% considera que a contribuicéo é apenas parcial e, 10,53% acham que a contribui¢do € muito pequena.
Chama a atencéo o fato de que 26,32% consideram que a monitoria ndo contribui para a aprendizagem
discente ou, mais grave ainda, referem néo saber opinar sobre a questé&o.

Sobre a atuacdo dos professores quanto ao esclarecimento da importancia e do significado das
disciplinas, 73,68% dos alunos referem ter recebido essa informacéo de todos ou da maioria dos docentes,
enquanto os outros 24,56% referem ter sido informados por apenas metade/poucos docentes ou, ndo
sabem responder ao questionamento. Sobre a forma como o curso tem propiciado aos alunos a compreensdo
de processos, tomada de decisdo e resolucdo de problemas nas areas de atuacdo, 31,56% referem estar
plenamente capacitados, enquanto 52,63% indicam um atendimento apenas parcial e, os demais 15,71%
consideram-se muito pouco atendidos ou, ndo sabem responder.

Por fim, quando questionados sobre:

(a) a metodologia de ensino mais utilizada pelos docentes do curso, 14,04% dos alunos referem aulas
expositivas, outros 38,6% indicam as aulas tedrico-praticas a pratica mais comum, enquanto aquelas aulas
expositivas com participagéo dos alunos somente 23,32% ; sendo as auas teorico-praticas predominantes.

(b) o instrumento de avaliacdo da aprendizagem mais comum entre os docentes, as provas mistas,
com questbes discursivas e objetivas, despontam com 36,84% das indicacdes, seguidas das provas
discursivas (24,58%), trabalhos em grupo (29,82%) e, finalmente, as provas objetivas (1,75%).

Torna-se evidente que as prelecdes e as diferentes modalidades de prova se constituem,
respectivamente, na metodologia e instrumento avaliativo eleitos pelos docentes do curso e,
aparentemente, compativeis com as preferéncias discentes. Assim, seria interessante verificar com a
COGRAD a possibilidade de capacitacdes docentes abordando essas tematicas, visando ndo apenas
aperfeicoa-las, como, também, apresentar aos docentes outras possibilidades pedagégicas interessantes e
de elevado rendimento.
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PROJETO PEDAGOGICO NA VISAO DOS ALUNOS DO CURSO DE BAC. EM SISTEMAS DE INFORMAGAO

Qual o seu nivel de conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso (objetivos, perfil profissional, competéncias e
1. habilidades)?
3,63
2. Emque medida o conjunto dedisciplinas do curso contribui para a sua atuagédo ética com responsabilidade social?
4,04
3. Emque medida as Atividades Complementares contabilizadas no curso tem contribuido com a sua formag&o?
3,82
4. Deque formaas atividade de Monitoria nas disciplinas tem contribuido para a aprendizagem dos alunos?
3,50
5. Os professores esclarecem a importancia e o significado das disciplinas para os alunos?
3,52
De que forma o Curso tem propiciado aos alunos a compreensdo de processos, tomada de decisdo e resolugéo de problemas
6. nasuaéreade atuacdo?
4,07
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3.4.2 Visao dos Professores

O corpo docente avaliou o PPC do curso através de 06 itens, abordando aspectos gerais do
documento e o grau de conhecimento do mesmo pelos docentes. Do conjunto de itens, 04 deles sdo os
mesmos utilizados com os alunos, porém focados na sua importancia para a formacéo discente. Os itens
especificos dizem respeito a contribuicdo do curso para a assimilagéo critica de novos conceitos cientificos e
novas tecnologias e sobre a compatibilidade da carga horaria das disciplinas com os respectivos contetdos.

Sobre os objetivos, perfil profissional, competéncias e habilidades, 30% dos docentes referem
conhecé-los plenamente, enquanto a maioria (70%) os conhece apenas parcialmente. A contribui¢do das
disciplinas do curso para a atuacéo ética e socialmente responsavel dos futuros profissionais é ampla para 75%
dos docentes e, apenas parcial para 20%.

Sobre a contribuicéo das Atividades Complementares na formacéo discente, 50% referem ser ampla,
35% informam ser apenas parcial, insuficiente para 5% e, outros 10% referem nédo saber responder. Quanto
a contribuicdo da Monitoria para a aprendizagem dos alunos, 55% consideram ser plena, 20% consideram
que a contribuicéo é apenas parcial e, curiosamente, 15% nao sabem responder. Nas duas questdes o item
“Nao sabe responder” teve uma preocupante participacdo, o que revela desconhecimento dessa pratica no
curso.

Quando questionados sobre:

(@) a contribuicdo do curso para a assimilagdo critica de novos conceitos cientificos e novas
tecnologias, 80% dos docentes referem ser ampla, para 20% € apenas parcial;

(b) a compatibilidade entre os conteldos programaticos e a carga horaria das disciplinas, 60%
afirmam taxativamente sua total adequacéo (100%), enquanto outros 30% consideram a compatibilidade
da ordem de apenas 75%.

Considerando os significativos percentuais observados em todos os itens, na op¢éo parcial(mente),
parece-nos sensato sugerir que a Coordenacao do Curso revisite essas questdes durante as préximas acdes
de planejamento, buscando alternativas para a melhoria dos itens com avaliacdo negativa residual, nos
proximos momentos de Coleta de Dados.

PROJETO PEDAGOGICO NA VISAO DOS PROFESSORES DO CURSO DE BAC. EM SISTEMAS DE INFORMAGAO

1. Qual o seu nivel de conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do Curso?
4,30

2. Em que medida o conjunto de disciplinas do curso contribui para a atuagéo ética com responsabilidade social dos alunos?

4,79
3. Em que medida as Atividades Complementares contabilizadas no curso tem contribuido com a formagéo dos alunos?

4,44
4. De que forma a atividade da Monitoria nas disciplinas tem contribuido para a aprendizagem dos alunos?

3,75
5. De que forma o curso tem propiciado aos alunos a compreenséo de processos, tomada de deciséo e resolugdo de problemas
nasua area de atuacao?

4,70
6. O Curso tem contribuido para a assimilagéo critica de novos conceitos cientificos e de novas tecnologias?

4,80
7. A cargahoraria das disciplinas esta compativel com os conteldos?

87,50
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Avaliar as atividades realizadas no ambito do CESUPA é formar um juizo sobre o seu valor, seu
projeto educacional.

Uma IES vale pelos profissionais que forma, no impacto positivo que possam vir a produzir na
sociedade e nos ganhos sociais e econémicos que dela se espraiam.

A dimensdo da analise destas atividades constitui uma reflexdo sobre o percurso da instituigéo,
mais do que a simples avaliagdo de um momento focal desse percurso.

Nesse contexto, este Relatério estd fundamentado na idéia de que a avaliacdo é um processo
continuo de carater formativo, fornecendo dados qualificados para tomadas de decisdo acerca do futuro da
instituicdo, mas, que pressupbe a associacdo de outras dimensdes: (i) a instrumental, na forma de
metodologias de avaliacdo; e (ii) a construcao coletiva de indicadores institucionais de eficiéncia e eficacia
com 0s quais a instituigdo se desenvolve.

No CESUPA a avaliagdo institucional é concebida como um processo capaz de criar novas
condicBes institucionais e logisticas, fundamentais para a aprendizagem, nos dominios individual e
coletivo. Como demanda interna, permite obter maior teor de governabilidade e transparéncia nas
tomadas de decisdo.

Assim, a avaliagdo ndo é vista como um processo punitivo, mas, como instrumento de
responsabilizacdo e de manutencéo da legitimidade institucional. O estabelecimento de um sistema regular
de avaliacdo certamente permitira elevar a capacidade sistémica de seus componentes em reconhecer o
valor de suas atividades, orientando-os quanto ao seu futuro.

Neste documento estdo apontadas indicacGes referentes as fragilidades e potencialidades
institucionais na visdo do Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao, através da leitura realizada por
docentes e discentes. Os dados deverdo ser tomados como indicadores e, portanto, problematizados no
ambito do Curso e da IES, visando auxiliar no planejamento de acfes futuras que possam corrigir
distor¢cBes e aprimorar cada vez mais as sinalizagdes positivas.

Embora alguns dos instrumentos de avaliacdo ainda estejam em fase de consolidacéo, outros se
encontram em fase mais adiantada de difusdo. S&o, portanto, olhares que partem do geral ao especifico,
permitindo a obtencdo de dados qualificados de diversas ordens e, pressupondo diferentes niveis de
avaliacdo no CESUPA.

A Comissédo Propria de Avaliacdo/CESUPA vem atuando de forma pré-ativa e construtiva na IES,
coordenando as atividades de formulacéo e aplicagcdo de instrumentos de avaliacdo, reunindo diferentes
segmentos institucionais para a definicdo de ferramental e dados essenciais ao seu planejamento. Esta
postura busca desenvolver na instituicdo a cultura da necessidade de se auto-avaliar e inovar a propria
avaliacdo, possibilitando a manutengdo da qualidade das atividades inerentes ao ensino, a pratica
investigativa, a extensdo e da prestacdo de servigos, na busca constante do nivel de exceléncia, em cada
qual.

Nesse contexto convidamos os gestores, docentes e discentes do Curso de Bacharelado em
Sistemas de Informagcéo a andlise critica e reflexiva dos dados aqui produzidos, com vistas a exceléncia em
2011. Caso necessario, a CPA/CESUPA podera contribuir nessa etapa decisiva.

Belém, fevereiro/2011.

Comissao Propria de Avaliacdo/CESUPA.
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