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1. APRESENTACAO

Apresentamos o Relatorio da Auto-Avaliagao 2011/01 do Curso de Direito, referente a Coleta de
Dados realizada no primeiro bimestre do ano em curso, focalizando a visdo de Docentes e Discentes.

As duas categorias coube avaliar o perfil e/ou desempenho reciprocos e a infraestrutura da institui-
¢do. Neste Ultimo aspecto, os alunos avaliaram somente a infraestrutura institucional disponibilizada ao Cur-
so de Direito, enquanto o corpo docente expressou sua Vvisdo geral sobre a infraestrutura do CESUPA, bem
como a visao particular em relagéo a biblioteca, laboratdrios e instalagdes especificas do ja referido curso.

As informacdes aparecem organizadas em textos e médias atribuidas pela andlise estatistica. Co-
mo de praxe, para efeito de analise dos dados, foi estabelecido o patamar minimo de 40% de participacio
em cada categoria, a partir do qual foram consideradas como avalia¢@es positivas aquelas obtidas com per-
centual igual ou superior a 70%, refletindo média igual ou superior a 3,5, na andlise estatistica.

Os dados a seguir propdem-se a dar conhecimento dos resultados obtidos, possibilitando reflexdes
criticas que possam subsidiar intervencdes favoraveis e revisao de procedimentos que ndo tenham atendi-
do aos critérios minimos de qualidade desejados.

2. PARTICIPACAO DO CURSO DE BACHARELADO EM DIREITO, POR CATEGORIA FUNCIONAL

~ PROFESSORES ALUNOS
DIMENSOES
APTOS PARTICIPANTES % APTOS PARTICIPANTES %

DESEMPENHO 48 43 89.58

DISCENTE

INFRAESTRUTURA 48 43 89,58 1150 1070 93,04

DESEMPENHO 1150 1069 92,96

DOCENTE

O quadro acima apresenta a participacdo de alunos e professores do curso na atual Coleta de Da-
dos. Como se pode observar, as duas categorias participaram de forma bastante significativa, em percen-
tuais superiores a 89% guando docente e 92% quadro discente, demonstrando uma significativa evolugdo
na participacéo do curso nos processos auto-avaliativos.

E possivel que o trabalho dos gestores no sentido de melhor divulgar os sucessivos momentos de
Auto-Avaliagdo Institucional e as conseqiientes mudancas na metodologia de coleta de dados, no ambien-
te fisico, rotinas e processos, tenham contribuido efetivamente para essa mobilizagédo e incremento na
participacdo dos alunos.

1. APRESENTAGCAO DOS DADOS

Na selecdo dos indicadores avaliados, utilizamos como referéncias: o Roteiro de Auto-Avaliacdo da
CONAES, o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2006-2010, o Projeto Pedagdgico Institucional —
PPI, os Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPCs e os Relatérios de Avaliacao Externa do CESUPA e dos di-
versos Cursos.

Apresentamos, a seguir, a descricdo comentada dos dados coletados, refletindo criticamente so-
bre a forma como se apresentam e suas implicacBes na realidade institucional, buscando sugerir acdes
alternativas que possam contribuir para a melhoria das fragilidades e/ou destacando pontos favoraveis,
que refletem a permanente busca da qualidade almejada.
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3.1. DESEMPENHO DOCENTE - VISAO DOS ALUNOS

Nesta avaliacdo foi considerada a percep¢do dos alunos a respeito do Corpo Docente do Curso de
Bacharelado em Direito, em cada uma das (26) vinte e seis turmas do curso.

Os dados apresentados no Quadro a seguir estdo organizados em cinco categorias (Normas Insti-
tucionais, Competéncia Técnica dos Docentes, Aspectos Didatico-Metodoldgicos, Aspectos da Avaliacdo
da Aprendizagem e Relacionamento Interpessoal), além da Auto-Avaliacéo da Aprendizagem Discente,
indicando o valor médio observado em cada item, em cada turma. A coluna da direita na pagina 05 focali-
za os valores médios obtidos para cada item avaliado, sendo esta, a média do curso.

VISAO DOS ALUNOS DE DIREITO SOBRE O CORPO DOCENTE, POR TURMA E MEDIAS EM CADA CATEGORIA

TUrRMAS | DioNa | DisvA | piuna | pine | pista it | Di2NA | Disma | DIsNA | DIsNB | DIsTA | DI3TB | DI4NA
" Seu (sua) professor (a) apresenta o Plano de Ensino da disciplina, destacando os objetivos, estratégias de ensino, avaliagdo e bibliografia?
'g 4,32 4,75 4,80 4,53 4,74 4,77 4,74 4,69 4,46 4,90 4,62 4,71 4,63
-§ Como vocé considera o aproveitamento do tempo de aula pelo (a) professor (a)?
= 3,89 4,46 4,30 4,18 4,40 4,38 4,38 4,37 4,14 4,62 4,35 4,38 4,25
[%]
E Qual a sua avaliacdo da assiduidade do (a) professor (a) as aulas?
g 3,89 4,39 4,52 4,18 4,50 4,44 4,62 4,57 4,40 4,73 4,37 4,57 4,49
g Qual a sua avaliacdo da pontualidade do (a) seu (sua) professor (a) no inicio e término das aulas?
3,84 4,39 4,46 4,24 4,47 4,43 4,57 4,50 4,24 4,67 4,24 4,58 4,52
L @ § Seu/sua professor (a) demonstra dominio dos contetdos da disciplina?
£ g 4,79 4,84 487 4,67 479 492 479 483 466 4,93 4,75 4,90 477
E- E 8 Ele/Ela explica os conteidos com clareza?
8 g é 4,42 4,55 4,38 4,27 440 4,47 458 464 408 457 4,30 4,41 4,31
é ., Como vocé avalia as estratégias ensino (metodologias) utilizadas pelo (a) professor (a)?
=8 3,99 4,24 418 3,94 425 421 4,09 419 3,86 4,38 4,29 4,14 411
E 8 Como vocé considera a integracdo teoria e prética na disciplina?
§ § 4,15 4,29 4,19 3,92 4,25 4,21 4,15 4,33 4,13 4,49 4,42 4,30 4,22
OQDJ_ g Como vocé considera o estimulo a leitura e utilizagdo da bibliografia apresentada na disciplina?
£ 3,75 4,37 4,32 4,17 4,32 4,25 4,18 4,22 4,02 4,36 4,26 4,25 4,19
< o £ O(A)professor (a) deixaclaro, os instrumentos (ex: provas, trabalhos, seminario, relatorios e outros) e os critérios de avaliag&o das discipli-
SO & nas?
v O :
g ’%-_g 4,91 4,68 4,65 4,41 4,78 4,69 4,86 4,82 4,52 4,87 4,79 4,92 4,72
?,,5- 'TE § Seu/sua professor (a) da retorno a turma sobre as atividades avaliativa
<< Z 4,76 4,78 4,62 4,45 4,90 4,80 4,88 4,90 4,66 4,90 4,76 4,90 4,81
& $ _ Comoé orelacionamento interpessoal (dialogo, respeito) do (a) professor (a) com a turma?
SES 4,42 4,52 4,47 4,21 464 450 435 448 418 454 441 462 4,60
‘é 2 g’ga_ O (A) professor (a) destina momentos para avaliar/conversar sobre a forma como é desenvolvida a disciplina no semestre?
o E 4,32 4,60 4,58 3,94 4,43 4,67 4,46 4,74 4,22 4,38 4,52 4,57 4,58
s % g Como vocé avalia a sua aprendizagem na disciplina?
2 8 g 3,95 4,18 4,38 3,95 4,16 4,21 4,11 4,28 4,06 4,35 4,20 4,14 4,19
IS 2
© ©
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VISAO DOS ALUNOS DE DIREITO SOBRE O CORPO DOCENTE, POR TURMA E MEDIAS EM CADA CATEGORIA - Continuagio

TURMAS || DISMA H DISNA || DI5NB || DISTA || DI5TB || DIBNA ” DITNA || DI7NB || DITTA || DIBNA || DIMA ” DIONA || DI9TA || MEDIAS DO CURSO

Competén-

Aspectos da

Relaciona-

avaliagdo mento Inter-

Auto-

Aspectos Didatico-

Normas Institucionais

cias Técnicas

Avaliagdo da
Aprendizagem

metodolégicos

dos Docentes

pessoal

discente

Seu (sua) professor (a) apresenta o Plano de Ensino da disciplina, destacando os objetivos, estratégias de ensino, avaliagdo e bibliografia?

4,50 4,71 4,61 4,32 4,53 4,67 4,82 4,89 4,56 4,96 4,66 4,77 4,84 4,68
Como vocé considera o aproveitamento do tempo de aula pelo (a) professor (a)?

4,39 4,56 4,60 4,27 4,28 4,20 4,40 4,50 4,27 4,51 4,48 4,27 4,53 4,37
Qual a sua avaliagdo da assiduidade do (a) professor (a) as aulas?

4,65 4,73 4,66 4,58 4,51 4,42 4,46 4,67 4,56 4,62 4,63 4,47 4,73 4,52
Qual a sua avaliagdo da pontualidade do (a) seu (sua) professor (a) no inicio e término das aulas?

4,58 4,66 4,61 4,50 4,37 4,28 4,34 4,62 4,27 4,51 4,59 4,44 4,74 4,46
Seu/sua professor (a) demonstra dominio dos contetdos da disciplina?

4,94 4,89 4,96 4,71 4,83 4,74 4,98 4,89 4,77 4,92 4,78 4,68 4,87 4,82
Ele/Ela explica os contetdos com clareza?

4,70 4,73 4,86 4,36 4,25 421 4,58 4,53 4,36 4,77 4,59 4,41 4,58 4,47
Como vocé avalia as estratégias ensino (metodologias) utilizadas pelo (a) professor (a)?

4,40 4,42 4,43 4,09 4,12 4,07 4,36 4,32 4,16 4,36 4,43 4,11 4,43 4,21
Como vocé considera a integracdo teoria e prética na disciplina ?

4,53 4,56 4,60 4,30 4,23 4,22 4,46 4,48 4,31 4,41 4,55 4,19 4,54 4,32
Como vocé considera o estimulo a leitura e utilizagdo da bibliografia apresentada na disciplina?

4,37 4,48 4,38 4,13 4,23 4,13 4,45 4,40 4,24 4,38 4,50 4,12 4,50 4,27

O (A) professor (a) deixa claro, os instrumentos (ex: provas, trabalhos, seminario, relatérios e outros) e os critérios de avaliagdo das disci-
plinas?

4,83 4,85 4,96 4,61 4,83 4,80 4,95 4,96 4,73 4,90 4,74 4,64 4,75 4,77
Seu/sua professor (a) da retorno a turma sobre as atividades avaliativa

4,89 4,89 4,82 4,77 4,98 4,74 4,87 4,98 4,76 4,92 4,80 4,75 4,88 4,81
Como é o relacionamento interpessoal (dialogo, respeito) do (a) professor (a) com a turma?

4,64 4,58 4,82 4,48 4,51 4,39 4,63 4,58 4,50 4,68 4,63 4,41 4,63 4,52
O (A) professor (a) destina momentos para avaliar/conversar sobre a forma como é desenvolvida a disciplina no semestre?

4,56 4,75 4,50 4,13 4,60 4,37 4,55 4,83 4,26 481 4,55 4,50 4,76 4,52
Como vocé avalia a sua aprendizagem na disciplina?

4,36 4,43 4,49 4,16 4,10 4,06 4,34 4,33 4,17 4,43 4,42 4,11 4,39 4,22

De um modo geral o trabalho pedagdgico desenvolvido pelos docentes aparece bem avaliado em 100%
dos itens, com médias variando de 3,75 a 4,82 localizadas na faixa 03 e 04 considerando as médias das
turmas.

NORMAS INSTITUCIONAIS: Os aspectos referentes a apresentacao do plano de ensino das disciplinas,
assiduidade e pontualidade docente aparecem avaliados no patamar entre o razoavel e 0 muito
bom, com médias variando na faixa de 4,68, 4,52 e 4,46 sinalizando que o corpo docente vem in-
corporando gradativamente na sua rotina, o cumprimento das normas técnico-administrativas es-
tabelecidas pela IES e 6rgédos de regulacdo (INEP/MEC). Em relagdo aos planos de ensino (nenhu-
ma turma atinge a média maxima 5), as médias por turma sugerem algumas reflexdes: i) os alunos
desconhecem tal instrumento por faltarem nas aulas nas quais estes sdo apresentados e esta apre-
sentacdo ocorre apenas no inicio do semestre ; ii) ha docentes que nao dao a devida importancia a
este documento na sala de aula, ou ainda demoram a publica-lo nos sistema on-line da IES.

COMPETENCIA TECNICA DOS DOCENTES: Nos itens que dizem respeito ao aproveitamento do tempo
de aula, dominio dos contetdos e clareza nas explicagdes dos conteddos, as médias variam de 4,37 a
4,82, sinalizando que a competéncia técnica docente vem sendo aprimorada ao longo do tempo,
como atestam os relatos dos alunos nos processos avaliativos anteriores. No que se refere a com-
peténcia de “explicar o contetdo com clareza”, a turma com a menor média positiva € a DISNA -
4,08 sinalizando que pode haver dificuldades localizadas com docente e que podem ser trabalha-
das em parceria com a COGRAD.
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3.2.

ASPECTOS DIDATICO-METODOLOGICOS: No tocante as estratégias de ensino utilizadas, integracio
da teoria com a pratica e o estimulo a leitura e utilizagdo da bibliografia recomendada, as médias o-
correm nafaixa 3 e 4 com médias variando entre 4,21 e 4,32 na média geral. O item que apresen-
tou menor percentual referiu-se ao estimulo a leitura e utilizacdo das bibliografias que os alunos
avaliam com a média 3,75 o que remete a necessidade de rever o trabalho com esse indicador.
Também os alunos sinalizam que determinados docentes podem buscar uma maior diversificacao,
dinamicidade das aulas por meio de subsidio de praticas metodoldgicas diferenciadas por estas ca-
tegorias junto ao discente.

ASPECTOS DA AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM: No processo avaliativo, a clareza quanto aos instru-
mentos e aos critérios avaliativos e o retorno docente a turma sobre os resultados das avaliagdes, a-
parecem com médias iguais ou superiores a 4,72 aproximando-se do limite maximo (5,0). Os da-
dos apontam para o exercicio salutar de um pacto estabelecido entre docentes e discentes no ini-
cio das atividades semestrais, pautado na transparéncia das acdes e critérios avaliativos, de ambos
0s lados.

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: O dialogo e o respeito do professor com a turma, bem como a
existéncia de momentos para explicitar e avaliar a programagcéo de atividades das disciplinas ocor-
rem com médias do curso de 4,52 reforcando os dados do item anterior que enfatizam a abertura
respeitosa e a troca permanente, em via de méo dupla, entre docentes e discentes.

AUTO-AVALIAGCAO DA APRENDIZAGEM DISCENTE: A média da percepgéo dos alunos sobre a auto-
aprendizagem é da ordem de 4,22, constituindo-se no menor valor observado entre os itens avali-
ados.Os discentes avaliam de forma significativa sua aprendizagem apresentando uma relagéo
proxima com o perfil docente, acreditamos que a mesma constitui-se num dado bastante expres-
sivo gque merece ser acompanhado nas avalia¢bes futuras, visando a identificacdo das tendéncias
do processo.

PERFIL DISCENTE - VISAO DOS PROFESSORES

Nesta avaliacdo foi considerada a percepcao dos professores a respeito dos alunos do Curso de Ba-

charelado em Direito. Em linhas gerais os docentes tragam um perfil razoavel em 50% dos itens avaliados
com médias na faixa minina considerando as médias por turma e a média final obtida dos valores atribui-
dos a cada um deles para o quadro geral do curso destacadas na coluna da direita, no Quadro seguinte,

com algumas ressalvas e reflexdes organizadas nas seguintes dimensdes: Normas Institucionais, Relacio-
namento Interpessoal, Habilidades, Atitudes e Desempenho Discente.
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VISAO DOS PROFESSORES DE DIREITO SOBRE O DESEMPENHO DOS ALUNOS, POR TURMA E MEDIAS EM CADA CATEGORIA

TURMAS

| DIONA || DILIMA || DIINA H DIINB || DILTA || DI1TB || DI2NA || DI3MA || DI3NA || DI3NB|| DI3TA || DI3TB H DI4NA || DISMA

Os alunos sédo assiduos as aulas (freqtiéncia)?

=
=
b=
2.2 2,50 4,00 3,80 3,20 4,00 3,40 3,60 3,60 3,80 4,00 2,75 3,60 4,00 2,75
85
E® Eles s&o pontuais no inicio e término das aulas?
§ 2,50 4,00 3,60 3,00 4,20 3,40 3,40 4,00 3,40 3,60 2,50 3,60 3,60 3,25
E = Apresentam atitudes de respeito no relacionamento interpessoal com o professor?
[}
£ % 4,00 4,60 4,40 3,80 4,60 4,20 4,20 4,40 4,60 4,20 3,25 4,60 4,60 4,00
S a
o =
g g Demonstram respeito e atengdo durante as manifestacdes de esclarecimento e dividas dos colegas?
2= 4,50 4,20 4,00 3,80 4,20 3,80 3,40 3,80 4,20 4,20 3,00 4,00 4,40 3,50
Os alunos apresentam escrita coesa, coerente e gramaticalmente correta nos trabalhos académicos?
“ 2,50 3,40 3,60 2,80 3,40 3,60 3,00 3,60 3,20 3,40 3,00 3,40 3,20 3,50
(<5}
E Apresentam as habilidades de interpretagéo, raciocinio l6gico e anélise?
;?U 3,00 3,80 3,40 3,00 3,40 3,60 3,00 3,80 3,00 3,20 3,00 3,20 3,00 3,75
T
Eles demonstram dominio de conhecimentos basicos trabalhados nos periodos anteriores?
3,50 2,80 4,00 3,20 2,80 3,40 2,80 3,40 3,00 3,20 3,00 2,80 3,20 4,00
Os alunos interagem nas aulas apresentando novos dados, fazendo perguntas construtivas, dando exemplos, entre outros.
2,50 3,00 2,80 2,60 3,00 2,40 2,00 3,20 2,40 3,20 2,25 2,60 3,00 3,25
Os alunos realizam as leituras recomendadas?
é 2,50 3,00 2,80 2,40 3,40 2,60 2,60 3,20 3,40 4,00 3,25 2,80 3,00 3,00
=}
=
b3 Os alunos cumprem os prazos de entrega dos trabalhos?
4,00 4,00 3,40 3,40 3,80 3,40 3,40 4,00 4,40 4,40 3,75 4,20 4,40 4,00
Os alunos aceitam trabalhar em equipes de formagcao diversificada?
4,00 4,20 4,40 2,60 3,80 3,80 3,40 3,80 4,80 4,60 3,00 3,80 4,20 2,75
g = Como vocé avalia o desempenho discente nas competéncias especificas da disciplina?

g OCQJ_ 350 4,20 3,40 3,20 4,20 3,60 3,00 3,80 3,60 3,80 3,00 3,80 3,60 3,50
VISAO DOS PROFESSORES DE DIREITO SOBRE O DESEMPENHO DOS ALUNOS, POR TURMA E MEDIAS EM CADA CATEGORIA —
continuagdo
TURMAS | DISNA | DISNB | DISTA | DIsTB | DI6NA | DI7NA | DI7NB | DI7TA | DISNA | DI9MA | DIONA | DISTA | MEDIAS DO CURSO

" '§ Os alunos sédo assiduos as aulas (frequéncia)?
g = 4,00 400 3,80 3,75 3,50 4,00 3,00 4,00 3,80 4,43 3,29 3,86 3,63
= =
S § Eles sdo pontuais no inicio e término das aulas?
= 3,60 4,00 3,40 3,75 3,50 4,00 2,80 3,80 3,80 3,86 3,00 3,43 3,48
& § __Apresentam atitudes de respeito no relacionamento interpessoal com o professor?
S E § 440 420 4,00 425 4,50 4,75 440 400 380 5,00 4,29 471 4,30
c o3
:Té ‘5 & Demonstram respeito e atencgdo durante as manifestacdes de esclarecimento e dlvidas dos colegas?
= 4,20 360 360 3,50 4,00 4,50 4,40 3,80 4,40 5,00 3,86 4,29 4,01
Os alunos apresentam escrita coesa, coerente e gramaticalmente correta nos trabalhos académicos?
8 3,40 3,60 3,60 3,75 4,00 3,50 3,40 3,80 4,00 4,00 3,29 3,86 3,44
e
éf Apresentam as habilidades de interpretagéo, raciocinio l6gico e anélise?
8 3,20 360 3,80 4,00 3,50 3,75 3,40 3,80 4,00 4,00 3,57 3,86 3,45
T
Eles demonstram dominio de conhecimentos basicos trabalhados nos periodos anteriores?
3,20 3,40 3,60 3,50 3,33 4,00 3,60 3,80 3,60 4,14 3,71 4,14 3,37
Os alunos interagem nas aulas apresentando novos dados, fazendo perguntas construtivas, dando exemplos, entre outros.
3,40 3,40 3,40 3,25 3,33 3,50 3,20 3,80 3,60 3,57 2,57 3,29 2,98
* Os alunos realizam as leituras recomendadas?
%3’ 3,80 380 3,20 3,75 4,00 4,00 3,60 3,80 3,80 3,86 3,43 3,57 3,34
=
b3 Os alunos cumprem os prazos de entrega dos trabalhos?
4,40 4,00 4,00 4,50 4,33 4,50 3,60 4,20 4,00 4,57 4,00 4,14 4,01
Os alunos aceitam trabalhar em equipes de formacao diversificada?
4,00 3,80 3,40 3,50 4,00 4,50 4,00 4,40 4,40 4,57 3,43 3,86 3,91
5 .g Como vocé avalia o desempenho discente nas competéncias especificas da disciplina?
g o 3,80 4,00 3,80 4,00 4,00 4,00 3,40 4,40 4,00 4,57 3,86 4,14 3,75
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a. NORMAS INSTITUCIONAIS: De um modo geral os alunos das vinte e seis turmas do curso sdo consi-
derados apenas razoavelmente assiduos e pontuais, tendo em vista as médias do 3,48 e 3,63, res-
pectivamente, sinalizando a necessidade de trabalhar mais fortemente esses aspectos ao longo do
processo formativo dos alunos. Ha turmas que as médias ficam abaixo da faixa pretendida, como
DIO,DIINB, DI1TB, DI3TA, DI4DD, DI5SMA, DI7NB, DI8DD e DI9NA nos dois itens que compdem o
indicador normas institucionais.

b. RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: Nesse aspecto a percepcdo docente é considerada positiva,
uma vez que as atitudes de respeito e atencdo nas manifestactes do professor e dos colegas ocorrem
com médias 4,01 e 4,30, respectivamente. E importante destacar como os docentes avaliam a
turma DI3TA, pois nos dois itens as médias sao de 3,25 e 3,00 o que sinaliza para os docentes a ne-
cessidade de incorporarem em suas praticas a avaliacao desses critérios, pois a discussdo de com-
peténcias, habilidades e atitudes perpassam também pelo relacionamento.

c. HABILIDADES: No que se refere ao dominio de conhecimentos basicos anteriores, habilidades de es-
crita; interpretacéo, raciocinio logico e analise; a percepcao docente para o curso é bem critica, uma
vez que a média do curso transita entre 3,37 e 3,44. Apenas nas turmas (DISMA, DI5STA, DI5TB,
DI7NA, DITTA, DIBNA, DI9MA e DI9TA) esses valores sdo superiores a média 3,50 em todos os i-
tens dessa categoria. Em outras 09 turmas ( DIINB, DI1TA, DI2NA, DI3NA, DI3NB, DI3TA, DI3TB,
DI4NA e DISNA) as médias ficam todas abaixo de faixa minima 3,5 sinalizando para o Curso a ne-
cessidade de metodologias, recursos e atividades diferenciados, que resultem na recuperagdo de
tais habilidades discentes, elevando as médias futuras a patamares bem mais significativos.

d. ATITUDES: A interacdo dos alunos nas aulas revela-se preocupante, com média geral do curso de
2,98, 3,34, 4,01 e 3,91 para os quatro itens respectivamente. Os indicadores referentes a intera-
¢do e participacdo no decurso das aulas com media de 2,98 representa um desafio para o Curso
gue exige o repensar da pratica docente, pois segundo os docentes, 22 turmas nao interagem de
maneira satisfatdria no processo de aprendizagem, tendo grupo com médias na fixa 2. A atitude
discente em ler bibliografias recomendadas com media de 3,34 ficaram aquém da média institu-
cional de 3,50, exceto as turmas DI3NB, DI5SNA, DI 5NB, DI6NA, DI7NA, DITTA, DISNA, DI9MA e
DI9TA que a média ficou acima da minima. Os itens quanto ao cumprimento e prazo de entrega e
aceite de formacéo de equipes diversificadas foram as dimensdes melhores avaliadas entre 4,01 e
3,91 respectivamente na forma geral, uma vez que ultrapassaram a média 3,50, contudo ainda ha
turmas com indices abaixo da media em ambas dimensdes, como o caso das DIINB e DI2NA, ou
seja, turmas recentemente ingressantes no ensino superior .

Considerando a importéncia de tais aspectos para o desempenho futuro do profissional
gue esta sendo formado, recomenda-se que a gestao do curso inclua no seu planejamento, o0 mais
rapido possivel, uma programacéo de atividades voltadas ao saneamento dessas questdes, a e-
xemplo da adogéo de bibliografia basica e utilizacdo da mesma em sala de aula, incentivo a pesqui-
sas, bem como conducao de atividades diversificadas que pudessem facilitar a alternancia dos gru-
pos e a convivéncia com demais colegas da sala.

e. DESEMPENHO DISCENTE: Na avaliagdo do grupo de professores, o desempenho dos alunos nas
competéncias especificas da disciplina aparece como razoavel, considerando a faixa de variacao das
médias de 3,00 a 4,57, uma vez que ao mesmo tempo ha turmas com média igual ou acima de 4,0
(DIIMA, DI1TA, DI5NB,DISTB, DI6NA,DI7NA, DI7TA, DISNA, DI9MA e DI9NA) e turmas com mé-
dias abaixo da faixa minima estabelecida como razoavel 3,50 ( DIINA, DIINB, DI2DD, DI2NA,
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DI3NA,DI4DD, DI6DD e DI7NB). Esta percepcao decorre das fragilidades apontadas pelos docen-
tes nas categorias anteriores, principalmente em determinadas habilidades e atitudes dos alunos.

E interessante observar que a andlise dos mesmos 12 itens em cada turma, individualmente, revela
gue o desempenho abaixo do minimo desejavel (3,5) € maior nas dimensées habilidades e atitudes com
médias transitando entre 3,34 e 3,45. Desta maneira, tal fato poderia ser explicado pela entrada cada vez
mais jovem de alunos no ensino superior, que necessitam adquirir comportamentos de autonomia e con-
ducédo de seu processo formativo técnico-profissional. Se isso se revelar verdadeiro nas proximas avalia-
¢Oes do Curso de Direito, a IES, nas suas varias instancias, contabilizaria certa dificuldade para o bom atin-
gimento quanto ao cumprimento de sua missdo institucional e dos objetivos estabelecidos, respectivamente,
no seu PDI e no PPC de Direito que demonstra pontos limitadores relacionados evoluc@o da aprendizagem
e a formacéo dos alunos.

3.3 INFRAESTRUTURA: VISAO DOS ALUNOS E PROFESSORES DO CURSO DE DIREITO

3.3.1 VISAODOS ALUNOS

A percepcao dos alunos quanto a infraestrutura institucional disponibilizada ao Curso de Direito fo-
calizou aspectos quanto a Biblioteca, Laboratdrios e Instalacdes Especificas, Salas de Aula, Laborat6rios de
Informatica Disponiveis para Consulta/Estudo, Recursos Multimidia e os Servigos de Reprografia, Impressao
de Textos e Lanchonete.

Os dados encontram-se agrupados nos Quadros seguintes, onde se observa que do total de 33 i-
tens avaliados nas 08 categorias (28 itens) ocorrem com meédias positivas variando entre 3,61 a 4,73,
concentradas nas categorias Biblioteca (maioria das dimensdes foram muito bem avaliadas), Laboratorios e
InstalagBes Especificas, Salas de Aula e Recursos Multimidia, Reprografia (somente em duas dimensdes das
quatro, que se referem a qualidade do material e atendimento dos funcionarios), Impresséo de textos, Lan-
chonete e Laboratérios de Informatica para consulta (somente em duas dimensdes das quatro, que se referem
a horario de funcionamento e conservagao do espaco fisico.

Os 05 itens restantes com avaliagdes médias abaixo do desejavel, estdo concentrados nos Labora-
torios de Informatica para consulta (indicadores de qualidade e quantidade de material com média de
3,16 e 3,24) e na lanchonete os itens, variedade dos produtos, qualidade dos produtos e espago fisico com
sua instalagdes aparecem com as médias 3, 38, 3,45 e 3,29 respectivamente. Sdo estas as duas dimensbdes
mais mal avaliadas pelos alunos, médias estas que sdo corroboradas com os dados qualitativos no qual os
alunos ainda destacam o alto pre¢o dos produtos da lanchonete e as sugestdes de colocarem maquinas de
débito para o pagamento. Recomenda-se que a gestdo apresente a gestdo superior sugestdes de acdes
para sanar tais deficiéncias.

BIBLIOTECA
O ambiente para leitura (estudo individual e grupal) (climatizag&o, acustica, iluminagao) 4,14
O horério de funcionamento 4,28
O atendimento dos funcionarios 4,31
O servico de pesquisa bibliografica ON-LINE 3,93
A disponibilidade de outras midias (jornais e revista, CD ROOM) 3,76
A atualizacdo do acervo disponivel na biblioteca para o seu curso 3,96
O nimero de exemplares dos livros indicados como bibliografia basica das disciplinas, 3,83
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LABORATORIOS E INSTALAGOES ESPECIFICAS

A organizacdo do espaco fisico (adequacao as especificidades, dimens@es, mobiliario) 3,80
Os equipamentos disponiveis sao suficientes para o niUmero de estudantes nas aulas 3,64
A qualidade dos equipamentos disponiveis 3,64
As condiges de conservacio das instalacdes 3,79
A disponibilidade dos materiais para as aulas praticas 3,72
SALAS DE AULA
Aacustica 4,08
A climatizagio 3,83
A adequagao dos espagos ao nimero de alunos 4,14
Ailuminagéo 4,25
A conservagio do espago fisico 3,85

LABORATORIOS DE INFORMATICA DISPONIVEIS PARA CONSULTA/ESTUDO

A quantidade de maquinas 3,40
A qualidade das maquinas 3,28
O horério de funcionamento 3,74
A conservagio do espago fisico 3,77

RECURSOS MULTIMIDIA - DATA SHOW

A qualidade dos equipamentos H 4,21
REPROGRAFIA

O espaco fisico 3,86

A qualidade do material reproduzido 4,19

O atendimento dos funcionarios 4,34

A quantidade de funcionarios em cada turno 3,75

IMPRESSAO DE TEXTOS

A quantidade de maquinas 4,12

A qualidade das maquinas 4,25
LANCHONETE

As condig@es de higiene 3,63

A variedade dos produtos oferecidos 3,38

A qualidade dos produtos 3,45

0 atendimento dos funcionarios 3,85

O espago fisico e suas instalagdes 3,29

3.3.2. VISAO DOS PROFESSORES

SOBRE A INFRAESTRUTURA DO CESUPA

A percepgao dos professores quanto a infraestrutura institucional geral disponibilizada para todos
os cursos incluindo o Curso de Direito focalizou aspectos quanto a Biblioteca, Salas de Aula, Recursos Mul-
timidia, Servicos de Reprografia, Cotas de Xerox, Sala dos Professores e Estacionamentos.

Os dados encontram-se agrupados nos Quadros seguintes, onde se pode observar que do total de
31 itens avaliados nas 07 categorias, 90,3% (28 itens) ocorrem com médias positivas variando entre
4,65 a 3,60, concentradas nas categorias Biblioteca, Salas de Aula, Recursos Multimidia, Servigos de Repro-
grafia, Sala dos Professores e Estacionamentos. Os 03 itens restantes (9,7%), com avaliagbes médias abai-
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xo do desejavel, referem-se aos Servicos de Cotas de Xerox (insuficiéncia e ndo utilizacéo da cota) e Diversi-
dade do Lanche servido na Sala dos Professores.

Cabe ressaltar que nas 04 categorias avaliadas que incluem o item Atendimento dos Funcionarios
(Biblioteca, Reprografia, Sala dos Professores e Estacionamentos), mais uma vez a avaliagdo revela-se bas-
tante positiva, com médias variando de 4,26 a 4,65, corroborando a visdo discente referida anteriormen-
te.

BIBLIOTECA
O ambiente para leitura (estudo individual e grupal) (climatizago, acustica, iluminacao) 4,23
O horario de funcionamento da biblioteca 4,42
O atendimento dos funcionarios 4,61
O servico de pesquisa bibliogréafica ON-LINE 4,13
A disponibilidade de outras midias (jornais e revista, CD rooms) 3,80
Conhece os procedimentos para solicitagdo de livros para aquisicdo? 4,14
E atendido (a) quanto a solicitagdo de livros? 4,23
E informado (a) quanto a aquisi¢io dos livros que solicita? 3,70
SALAS DE AULA
AacUstica 3,89
A climatizagio 4,23
Aadequagéo dos espagos ao numero de alunos 4,06
Ailuminacdo 4,24
A conservacao do espago fisico 4,21
RECURSOS MULTIMIDIA - DATA SHOW
A quantidade dos equipamentos 3.72
A qualidade dos equipamentos 3,90
REPROGRAFIA (XEROX)
O espaco fisico 3,69
A qualidade do material reproduzido 4,12
O atendimento dos funcionarios 4,39
A quantidade de funcionarios em cada turno 3,87
SERVICO DE COTAS DE XEROX
Vocé utiliza o servico de cotas Xerox? 3,14
Como vocé avalia a qualidade do material? 4,26
Como vocé avalia a quantidade do nimero de cotas? 3,38
SALA DOS PROFESSORES
Os materiais de apoio pedagdgico (pincel, apagador, papel) atendem a necessidade 4,41
Os equipamentos de informatica (computadores e impressoras) atendem a necessidade 3,60
O atendimento das funcionérias 4,65
O lanche 3,29
O espaco fisico (dimensdes, mobilidrio, iluminag&o, acustica, climatizacao) 4,13
Os banheiros 4,08
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ESTACIONAMENTOS
O nimero de vagas 3,75
Ailuminacio 3,61
O atendimento dos funcionarios 4,26

SOBRE O ACERVO, LABORATORIOS E INSTALAGCOES FiSICAS DO CURSO DE DIREITO

A visdo docente sobre o Acervo e os Laboratorios e Instalagdes Fisicas do Curso de Direito revela-se
positiva em 50 % dos indicadores com médias variando entre 3,72 a 4,26, e 50% abaixo do minimo esta-
belecido com médias entre 3, 18 e 3,42 com como se pode observar nos Quadros seguintes.

A avaliacdo revela-se um pouco distante dos patamares de exceléncia nesta categoria - Acervo Bi-
bliografico que se concentram as menores médias, em todas as dimensées avaliadas, principio que se refe-
re ao numero de exemplares indicados como bibliografia (3,36), livros utilizados por mais de um curso, dispo-
niveis na biblioteca (3,32), conforme demanda basica disponibilidade de periddico para curso (3,18) e a atuali-
zacdo do acervo disponiveis na biblioteca pra o curso (3,42). Percebe-se que todas as médias ficaram abai-
x0 do minimo desejado necessitando, portanto, de agdes que venham modificar esse quadro.

ACERVO BIBLIOGRAFICO

O nimero de exemplares dos livros indicados como bibliografia basica das disciplinas, disponiveis na 336
biblioteca, atende as necessidades do seu curso?

Os livros utilizados por mais de um curso, disponiveis na biblioteca, atendem a demanda? 3,32
Quanto a disponibilidade de periddicos especificos para seu curso 3,18
Quanto a atualizacdo do acervo disponivel na biblioteca para o seu curso, vocé o considera 3,42

Em relacdo aos Laboratorios e Instalagbes Especificos do Curso, todas as dimensdes foram positiva-
mente avaliadas com medias entre (3,72) a (4, 26) para os itens “qualidade e quantidade suficiente de
equipamentos disponiveis”, respectivamente.

O atendimento dessas necessidades certamente concorrera para avaliagdes (internas e externas)
mais positivas nos proximos momentos, bem como contribuira na formagao técnica de futuros profissio-
nais alinhados com as necessidades mercadolégicas atuais e, antes de tudo, pautados nos principios hu-
manisticos e éticos elencados no PPC de Direito.

LABORATORIOS E INSTALAGOES ESPECIFICAS
A organizagdo do espaco fisico (adequagéo as especificidades, dimensdes, mobiliario, iluminacéo, acls-

tica, climatizacao) 4,23
Os equipamentos disponiveis sdo suficientes para o nimero de estudantes nas aulas? 4,26
A qualidade dos equipamentos disponiveis 3,72
As condi¢Bes de conservagao das instalagbes 4,22

4,00

A disponibilidade dos materiais para as aulas praticas
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2. CONSIDERACOES FINAIS

De um modo amplo, é possivel inferir que o processo auto-avaliativo vem se consolidando gradu-
almente no ambito das categorias funcionais do Curso de Direito. Aos poucos as barreiras e resisténcias
iniciais impostas vém sendo vencidas, na medida em que a comunidade é convidada a conhecer o processo
em todas as suas instancias e passa a vislumbrar a importancia vital da sua participagédo para a promogao
das tdo desejadas mudancas.

Ao manifestarem suas opinides e identificarem suas contribui¢cbes na modificacdo dos cenarios ao
longo do tempo, docentes, discentes e técnico-administrativos tém aderido mais facilmente aos momen-
tos de Coleta de Dados promovidos pela Comissao Prépria de Avaliagdo do CESUPA, buscando pelos resul-
tados obtidos, imediatamente apds o encerramento daquela etapa, ansiando pela identificacdo de um
quadro que revele dados mais expressivos que aqueles da coleta anterior.

Também tem sido observado ndo apenas a maior adesdo ao processo, como também a ascenséo
da Auto-Avaliacdo Institucional a categoria de importante canal de comunicacgéo que propicia a todos a pos-
sibilidade de emitir suas opinides e sugestdes, na permanente busca pela melhoria da qualidade das rotinas e
propositos institucionais.

Na Coleta de Dados 2011/01, a participagdo superior a 89% para a categoria docente e 92% para a
categoria discente corroboram com a linha de pensamento que assume que o tornar-se intimo das facilida-
des e dificuldades da totalidade do processo avaliativo, tende a provocar, n0 publico-alvo, a expressdo mais
esponténea, verdadeira e tranqlila de seus pontos de vista, resultando em dados mais confiaveis e represen-
tativos sobre a realidade, os quais poderdo subsidiar as almejadas mudangas.

A CPA/CESUPA espera continuar contando com a expressiva e sincera participacdo das suas di-
versas categorias funcionais, sempre que forem convidadas com tal finalidade.

Tanto quanto possivel, suas opinides poderao ser refletidas no dia-a-dia do CESUPA!

Futuramente, e tanto quanto possivel, cada um de nds podera identificar acdes que espelhem nos-
sas contribuigdes expressas durante os processos avaliativos e pensar:

- EU efetivamente contribui para que isso esteja acontecendo!

Belém, outubro/2011.

Comissao Prépria de Avaliagdo/CESUPA
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