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APRESENTACAO

Apresentamos o Relatorio da Auto-Avaliagdo 2012/02 do Curso de Bacharelado
em Ciéncia Contabeis, referente a Coleta de Dados realizada no primeiro semestre do
ano em curso, focalizando a visdo de Docentes e Discentes. As duas categorias coube

avaliar o perfil e/ou desempenho reciprocos e o Projeto Pedagdgico do Curso.

As informagdes aparecem organizadas em textos e médias atribuidas pela analise
estatistica. Como de praxe, para efeito de analise dos dados, foi estabelecido o patamar
minimo de 40% de participacdo em cada categoria, a partir do qual foram consideradas
como avaliagdes positivas aquelas obtidas com percentual igual ou superior a 70%,
refletindo média igual ou superior a 3,5, na analise estatistica.

A apresentacdo dos dados a seguir tem como finalidade dar conhecimento dos
resultados obtidos, possibilitando, desta forma, reflex@es criticas que possam subsidiar
intervencdes favoraveis e revisdo de procedimentos que ndo tenham atendido aos crité-

rios minimos de qualidade desejados.

1. PARTICIPACAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

PROFESSORES ALUNOS

DIMENSOES

APTOS  PARTICIPANTES APTOS PARTICIPANTES %

GESTAO E PDI 17 16 94,12 118 105 88,98

COORDENAGCAO DE CURSO ‘ 17 16 9412 118 105 88,08
DESEMPENHO DISCENTE ‘ 17 16 94.12

DESEMPENHO DOCENTE - - - 118 105 88,98

O quadro acima apresenta a participacdo de alunos e professores do curso na atual
Coleta de Dados. Como se pode observar, a participacdo dos docentes foi bastante sig-
nificativa ultrapassando 90%, quanto os alunos a participacao foi da ordem de 88,98%.

Um dado bastante significativo diz respeito a participacdo dos discentes ao longo
dos sucessivos processos auto-avaliativos. Em 2010/01, por exemplo, 0 maior percentu-
al de participacdo atingiu a ordem de 64,92% (Desempenho docente), ja em 2010/02 a
avaliacdo da mesma categoria alcangou o percentual de participacdo de 55,15%. Em
2011/01 a participacao discente foi de 79,02%. Enquanto que na auto-avaliagdo subse-
quente o percentual atingiu 87,90%.
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Dessa forma a participacdo discente em 2012/02 atingiu o maior indice ja visto
nas avaliacdes anteriores, pois 88,98% participaram do processo, isto reflete as acOes de

comunicagéo e conscientizacao desenvolvidas pela coordenacao.

2.  APRESENTACAO DOS DADOS

Na selecdo dos indicadores avaliados, utilizamos como referéncias: o Roteiro de
Auto-Avaliacéo da CONAES, o Plano de Desenvolvimento Institucional, o Projeto Pe-
dagogico Institucional — PPI, os Projetos Pedagogicos dos Cursos — PPCs e 0s Relato-
rios de Avaliacdo Externa do CESUPA e dos diversos Cursos.

Apresentamos, a seguir, a descricdo comentada dos dados coletados, refletindo
criticamente sobre a forma como se apresentam e suas implicacdes na realidade institu-
cional, buscando sugerir acdes alternativas que possam contribuir para a melhoria das
fragilidades e/ou destacando pontos favoraveis, que refletem a permanente busca da

qualidade almejada.

2.1. DESEMPENHO DOCENTE - VISAO DOS ALUNOS

Nesta avaliacdo foi considerada a percepcao dos alunos a respeito do Corpo Do-
cente do Curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis, em cada uma das 9 turmas
(COLINA, CO2NA, CO2NB, CO4NA, CO4NB, CO6DD. CO6NA CO7NA e CO8NA)
regulares. Os dados apresentados no Quadro a seguir estdo organizados em cinco cate-
gorias (Normas Institucionais, Competéncia Técnica dos Docentes, Aspectos Didati-
co-Metodologicos, Aspectos da Avaliagdo da Aprendizagem e Relacionamento Inter-
pessoal), além da Auto-Avaliacdo da Aprendizagem Discente, indicando o valor médio

observado em cada item, em cada turma. A coluna da direita focaliza os valores médios

obtidos para cada item avaliado, sendo esta, a média do curso.

AVALIAGAO DOCENTE NA VISAO DOS ALUNOS DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

COINA CO2NA CO2NB CO4NA CO4NB CO6DD CO6NA CO7NA CO8NA  MEDIA FINAL
NORMAS INSTITUCIONAIS

Seu (sua) professor (a) apresenta o Plano de Ensino da disciplina, destacando os objetivos, estratégias de ensino, avaliacdo e
bibliografia?

4,58 4,09 4,63 4,61 4,56 4,78 4,79 4,75 471 4,60
Qual a sua avaliacéo da assiduidade do (a) professor (a) as aulas?

4,42 4,28 4,72 4,37 4,44 4,56 4,45 4,75 4,26 4,39
Qual a sua avaliacéo da pontualidade do (a) seu (sua) professor (a) no inicio e término das aulas?

4,58 4,28 4,60 4,34 4,22 4,22 4,44 4,50 4,13 4,34

COMPETENCIAS TECNICAS DOS DOCENTES
Como vocé considera o aproveitamento do tempo de aula pelo (a) professor (a)?
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4,17 4,26 4,56 4,15 4,56 4,33 4,45 4,75 4,12 4,29
Seu/sua professor (a) demonstra dominio dos contetdos da disciplina?

5,00 4,86 5,00 4,72 5,00 5,00 4,89 5,00 4,90 4,86
Ele/Ela explica os contetidos com clareza?

4,33 4,46 4,83 3,96 5,00 5,00 4,74 5,00 4,75 4,50

ASPECTOS DIDATICOS-METODOLOGICOS

Como vocé avalia as estratégias ensino (metodologias) utilizadas pelo (a) professor (a)?

4,17 4,14 4,48 3,98 4,44 4,44 4,32 4,25 4,23 4,20
Como vocé considera a integracéo teoria e pratica na disciplina?

4,50 4,29 4,44 4,07 4,44 4,44 4,37 4,50 4,18 4,26
Como vocé considera o estimulo a leitura e utilizagdo da bibliografia apresentada na disciplina?

4,50 4,21 4,64 4,13 4,33 4,44 4,29 4,50 4,15 4,24

ASPECTOS DA AVALIAGCAO DA APRENDIZAGEM

O (A) professor (a) deixa claro, os instrumentos (ex: provas, trabalhos, seminario, relatérios e outros) e os critérios de avaliacdo
das disciplinas?

5,00 4,81 5,00 4,84 5,00 4,56 4,87 5,00 4,85 4,86
Seu/sua professor (a) da retorno a turma sobre as atividades avaliativas?
4,67 4,90 4,83 4,74 5,00 5,00 4,89 5,00 4,70 4,83

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
Como é o relacionamento interpessoal (didlogo, respeito) do (a) professor (a) com a turma?

4,50 4,49 4,72 4,28 4,56 4,67 4,47 4,50 4,39 4,43
O (A) professor (a) destina momentos para avaliar/conversar sobre a forma como é desenvolvida a disciplina no semestre?
4,33 4,39 4,33 4,08 4,78 4,50 4,63 5,00 4,49 4,41

AUTO AVALIAGCAO DO ALUNO NA DISCIPLINA CONFORME A TURMA

Como vocé avalia a sua aprendizagem na disciplina?
4,08 4,21 4,52 3,96 4,44 4,33 4,27 4,50 4,12 4,17

De um modo geral o trabalho pedagdgico desenvolvido pelos docentes aparece
muito bem avaliado em 100% dos itens, com médias variando de 4,17 a 4,86 no con-
texto geral do curso. Nao ha médias abaixo da estabelecida 3,5 considerando as médias

atribuidas aos docentes pelas turmas.

a. NORMAS INSTITUCIONAIS: O item referente a apresentacdo do plano de ensino

das disciplinas, aparece avaliado no patamar positivo, com médias das turmas va-
riando de 4,09 a 4,79 sinalizando que o corpo docente vem incorporando gradati-
vamente na sua rotina, 0 cumprimento das normas técnico-administrativas estabe-
lecidas pela IES e 6rgados de controle (INEP/MEC). A assiduidade e pontualidade
docente aparecem com médias gerais positivas, 4,39 e 4,34, respectivamente, po-
rém observando as médias por turma ha necessidade de averiguar a assiduidade, a
pontualidade e o cumprimento de horario dos docentes da turma C8NA, represen-

tando as menores médias desta categoria.

i

COMPETENCIA TECNICA DOS DOCENTES: Nos itens que dizem respeito ao a-

proveitamento do tempo de aula, dominio dos conteidos e clareza nas explica-
cOes dos contetidos, as médias do curso variam de 4,29, 4,86 e 4,50 para esses in-
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dicadores. Vale destacar que a maior média € para o item “dominio dos conteU-
dos das disciplinas”, 0 que sugere que os alunos reconhecem nos seus docentes
esta competéncia com facilidade.

c. AsPECTOS DIDATICO-METODOLOGICOS: No tocante as estratégias de ensino

utilizadas, integracé@o da teoria com a pratica e o estimulo a leitura e utilizacéo
da bibliografia recomendada, as médias do curso localizam-se entre os pata-
mares 4,20-4,26. As médias na faixa 4 credita-se ao permanente estimulo institu-
cional a capacitacdo pedagdgica do corpo docente.

d. AsSPECTOS DA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM: No processo avaliativo, a cla-

reza quanto aos instrumentos e aos critérios avaliativos e o retorno docente a
turma sobre os resultados das avaliagdes, aparecem com médias iguais ou supe-
riores a 4,86, proximas ao patamar de exceléncia (5,0), sendo que algumas
turmas (CO1NA, CO2NB, CO4NB, CO6DD e CO7NA) alcancam a média 5,0.
Os dados apontam para o exercicio salutar de um pacto estabelecido entre docen-
tes e discentes no inicio das atividades semestrais, pautado na transparéncia das
acoOes e critérios avaliativos, de ambos os lados.

e. RELACIONAMENTO INTERPESSOAL: O dialogo e o respeito do professor com a

turma, bem como a existéncia de momentos para explicitar e avaliar a programa-
cdo de atividades das disciplinas ocorre com médias do curso que variam de
4,43 a 4,41, reforcando os dados do item anterior que enfatizam a abertura respei-
tosa e a troca permanente, em via de mao dupla, entre docentes e discentes. Na
turma CO7NA convém destacar que a média 5 é alcancada no indicador “o pro-
fessor destina momentos para avaliar o desenvolvimento da disciplina”, nesse
sentido pode-se dizer que ha uma concentracdo de docentes em determinados gru-
pos que efetivam tal didlogo mais que outros.

f. AUTO-AVALIACAO DA APRENDIZAGEM DISCENTE: A média geral da percepcao

dos alunos sobre a auto-aprendizagem e da ordem de 4,17, constituindo-se no
menor valor observado entre os itens avaliados na percepg¢éo geral do alunado de
Ciéncias Contabeis. Quaisquer que tenham sido as razdes para este resultado, a-
credita-se que a mesma constitui-se num dado bastante expressivo que merece ser
acompanhado nas avaliagdes futuras, visando a identificacdo das tendéncias do
processo. Convém destacar que de todas as turmas do curso, a CO4NA (3,96) ava-

lia sua aprendizagem de forma inferior as demais.
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2.2 PERFIL DISCENTE - VISAO DOS PROFESSORES

Nesta avaliacdo foi considerada a percepcdo dos professores a respeito dos alunos
do Curso de Ciéncias Contébeis. Em linhas gerais os docentes tracam um perfil favo-
ravel dos discentes em, pois a maioria dos itens foi bem avaliada, considerando a média

final obtida dos valores atribuidos a cada um deles, em cada turma, destacadas na colu-

na da direita, no Quadro seguinte, com algumas ressalvas e reflexdes organizadas nas
seguintes dimensdes: Normas Institucionais, Relacionamento Interpessoal, Habilida-
des, Atitudes e Desempenho Discente sobre as médias do curso nos dois semestres. No
entanto, é preciso um olhar mais proximo das turmas que apresentam muitas médias

abaixo do padrdo minimo.

AVALIACAO DISCENTE NA VISAO DOS PROFESSORES DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

COINA CO2NA CO2NB CO4NA CO4NB CO6DD COBNA CO7NA COSNA MEDIA FINAL

NORMAS INSTITUCIONAIS

Os alunos séo assiduos as aulas (freqtiéncia)?
5,00 3,83 5,00 3,83 4,00 4,00 4,20 4,00 4,00 4,14
Eles sdo pontuais no inicio e término das aulas?
4,50 3,67 5,00 3,50 4,00 5,00 4,00 4,00
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL ‘
Apresentam atitudes de respeito no relacionamento interpessoal com o professor?
4,50 4,67 4,67 4,33 5,00 5,00 4,80 5,00 5,00 4,69
Demonstram respeito e atencdo durante as manifestacdes de esclarecimento e ddvidas dos colegas?
4,50 4,33 4,67 4,33 5,00 5,00 4,60 5,00 433
HABILIDADES ‘
Os alunos apresentam escrita coesa, coerente e gramaticalmente correta nos trabalhos académicos?
4,00 3,67 4,67 2,83 4,00 3,00 3,80 3,00 3,33 3,59
Apresentam as habilidades de interpretagéo, raciocinio légico e analise?
4,00 3,83 4,67 2,33 4,00 4,00 3,80 3,00 3,00 3,52
Eles demonstram dominio de conhecimentos bésicos trabalhados nos periodos anteriores?
4,00 3,67 4,67 2,83 4,00 4,00 3,60 3,00 3,00
ATITUDES ‘
Os alunos aceitam trabalhar em equipes de formagdo diversificada?
4,50 2,83 3,67 3,17 5,00 4,00 3,60 5,00 3,33 3,55
Os alunos interagem nas aulas apresentando novos dados, fazendo perguntas construtivas, dando exemplos, entre outros.
4,00 3,67 4,67 2,83 5,00 4,00 3,80 4,00 3,67 3,76
Os alunos realizam as leituras recomendadas?
4,50 3,67 4,00 3,50 5,00 4,00 4,20 3,00 3,67 3,90
Os alunos cumprem os prazos de entrega dos trabalhos?
4,50 4,17 4,67 4,50 5,00 5,00 4,20
DESEMPENHO ‘
Como vocé avalia o desempenho discente nas competéncias especificas da disciplina?
4,00 4,00 4,67 3,33 5,00 4,00 3,80 3,00 3,67 3,90
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a. NORMAS INSTITUCIONAIS: De um modo geral os alunos do curso sao considera-

dos bons quanto a assiduidade e pontualidade nas atividades do curso, tendo em
vista as medias 4,14 e 4,03, para os dois indicadores.

b. RELACIONAMENTO INTERPESSOAL : Nessa categoria a percepc¢do docente € posi-

tiva, onde as atitudes de respeito e atencdo nas manifestacdes do professor e dos
colegas ocorrem com médias gerais na faixa 4,69 e 4,52, respectivamente. Obser-
va-se que 44,44% das turmas atingiram o limite maximo (5,0) em relacéo as atitu-
des de respeito no relacionamento interpessoal com o professor.

c. HaABILIDADES: No que se refere as habilidades de escrita; interpretacdo, racio-
cinio logico e analise; e dominio dos conhecimentos anteriores, a percep¢do do-
cente para o curso recai na faixa geral entre 3,59, 3,52 e 3,55 em 2012.2. De to-
das as categorias avaliadas pelos docentes, esta se revela como a mais preocupante
inspirando o esforco da gestdo do curso para que esse quadro possa ser mudado.
Vale ressaltar o desempenho da CO4NA, que de todas as turmas do curso foi a
que obteve as médias mais distantes da exceléncia. Isto se confirma quando os
préprios docentes avaliam a turma, nesta categoria, com médias abaixo de 3,0.
Nesta dimensdo cabe ressaltar que outras turmas como receberam médias meno-
res; 2,66 e 3,0, sendo que as turmas com menor desempenho foram CO4NA,
CO7NA e CO8NA. Este dado é inquietante, pois esta turma esta mais proxima de
enfrentar as exigéncias do mercado atual.

d. ATITUDES: No que diz respeito a trabalhar em equipes diversificadas a média do
curso é 3,55 sendo a menor média da categoria, e 0s maiores desafios se encon-
tram nas turmas do 2°, 4° e 8° periodos; a interacdo dos alunos nas aulas aparece
com média geral de 3,76. A realizacdo de leituras aparece com a média geral
3,90. O cumprimento de prazos ¢ avaliado com a média (4,41) e 33,3% das turmas
alcancam a exceléncia neste quesito (5,0). Considerando a importancia de tais as-
pectos para o desempenho futuro do profissional que esta sendo formado, reco-
menda-se que a gestdo do curso inclua no seu planejamento, 0 mais rapido possi-
vel, uma programacdo de atividades voltadas ao saneamento dessas questdes,
principalmente em relacdo as turma CO2N e CO4NA.

e. DESEMPENHO DISCENTE: Na avaliacdo do grupo de professores, o desempenho

dos alunos nas competéncias especificas da disciplina aparece como positivo em
77,77% das turmas. Esta percepcdo decorre das fragilidades da turma CO4NA a-

pontadas pelos docentes nas categorias anteriores, principalmente em determina-
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das habilidades e atitudes dos alunos. E interessante observar que a analise dos
mesmos 12 itens em cada turma, individualmente, revela que o desempenho a-
baixo do minimo desejavel (3,5) é maior na turma CO4NA com até seis itens

mal avaliados (50,0%b).

3 COORDENACAO DE CURSO

Nesta avaliacdo foi considerada a percepcao dos professores e alunos do Curso de
Bacharelado em Ciéncias Contabeis em relacio a COORDENACAO DO CURSO. O
quantitativo de questdes foi assim distribuido: 5 para os alunos e 6 para os professores

sendo 5 questdes comuns para 0s sujeitos.

3.1 VISAO DOS ALUNOS
Os alunos do Curso de Bacharelado em Ciéncias Contébeis atribuiram médias a
dimensdo Coordenacdo do Curso na faixa numa escala de 3,76 e 4,50. Isto representa

uma Visdo positiva sobre o gestor na conducao do curso.

AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS - VISAO DOS ALUNOS - 2012.2

1 - Acompanha as turmas através de visitas periodicas em — 450

sala?

2 - Tem disponibilidade para atendimento aos alunos? [ 450

3 - Vocé reconhece intervencgdes académicas a partir dos D 354

acompanhamentos em sala e dos comunicados na ouvidoria?

INDICADORES

4 - Como vocé avalia o envolvimento do (a) coordenador (a)

na divulgago interna do processo DE COLETA DE DADOS [ 393

da auto-avaliagdo institucional?

5 - Como vocé avalia o envolvimento do (a) coordenador (a)

no processo DIVULGAGAO DOS RESULTADOS da auto- 3,76
avaliacdo institucional?

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
FONTE: CESUPA - CPA Média

A percepcao discente sobre o acompanhamento as turmas revelou-se positiva,
pois a média atribuida pelos alunos ficou no patamar 4 (4,50).

Ao avaliarem a disponibilidade para o atendimento ao discente, os alunos sina-
lizaram uma visdo positiva, uma vez que atribuiram a média 4,50.

No que se refere ao reconhecimento de intervencdes académicas a partir dos

acompanhamentos feitos em sala e dos comunicados na ouvidoria, os alunos sinali-

| *
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zaram com a média 3,84, esta visdo representa que ha retornos para a comunidade dis-
cente.

Ao avaliarem o envolvimento do coordenador de curso na divulgacéo interna do
processo de coleta de dados da autoavaliacédo institucional, teve-se uma avaliacao
pouco significativa uma vez que a média atribuida foi 3,93. Isto representa a necessida-
de do envolvimento da coordenagdo. No que se refere a divulgacdo dos resultados da
autoavaliacdo pelo (a) coordenador (a), a comunidade discente sinalizou que h& pouco
envolvimento, pois a média atribuida se encontra foi a menor média na visdo do alunado
(3,76).

De modo geral se observa uma percepg¢ao que aponta para a necessidade de aper-
feicoamento sobre o trabalho do gestor no que se refere aos indicadores deste processo

avaliativo.

3.2 VISAO DOS PROFESSORES

Os professores do Curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis atribuiram mé-
dias a dimens&o Coordenacgédo de Curso que ficaram na faixa 4, numa escala de 4,27 a
4,69.

AVALIAGCAO DA COORDENAGAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS NA VISAO DOS PROFESSORES -
2012.2

1 - Abertura do (a) coordenador (a) para o dialogo, criticas e — 467

sugestdes em relagdo o curso.

2 - Como vocé avalia a resolutividade das decisdes tomadas no . 420

colegiado ?

3 - Como vocé avalia o envolvimento do (a) coordenador (a)
no PROCESSO de COLETA DE DADOS DA AUTO- . 4,50
AVALIACAO institucional?

4 - D4 feedback aos professores a partir dos acompanhamentos . 469

feitos em sala de aula ?

NDICADORES

~ 5 - D& feedback aos professores a partir dos resultados da auto- . 443

avaliacéo institucional?

6 - A atuacdo do seu coordenador como lider é? — 4,27

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
FONTE: CESUPA - CPA MEDIA

A meédia atribuida para o indicador abertura do (a) coordenador (a) para o dialo-
go, criticas e sugestdes sobre o0 curso, os docentes avaliaram com médias na faixa 4 si-

nalizando que a postura da gestdo é positiva e busca a coletividade.

—— ST ———
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No que se refere a resolutividade das decisdes tomadas no colegiado , a percep-

c¢ao do quadro docente revelou uma visao positiva, indicando uma média positiva 4,20.

A percepcdo dos docentes sobre o envolvimento do (a) coordenador (a) no pro-
cesso de coleta de dados da autoavaliacéo institucional foi proxima da exceléncia,
pois a média atribuida foi 4,50. Esta revela que os professores reconhecem no gestor

um multiplicador da autoavaliacdo como instrumento de gestao.

Os professores atribuiram a média 4,69 para os indicadores feedback a partir dos
acompanhamentos e dos resultados da autoavaliacdo. Com este resultado compreen-
de-se que o didlogo com o corpo docente sobre o trabalho que realizam é fundamental

para o curso e para a o aperfeicoamento profissional de cada professor (a).

O ultimo indicador diz respeito a atuacdo do coordenador como lider a frente
do curso (4,27), os professores reconhecem a gestdo do curso como uma lideranca posi-

tiva na conducdo das atividades académico-administrativas.
4 GESTAOE PDI

Nesta dimensdo a reorganizacdo dos indicadores se deu a partir da anélise critica
da comissédo reduzindo-se o quantitativo a ser avaliado, pois determinados indicadores
sdo da vivencia permanente na IES e se consolidam nas préaticas cotidianas. Esta dimen-
sdo congrega algumas das dimens@es do roteiro de auto-avaliacdo da CONAES como:
Missdo e PDI; Politicas de Pessoal e Corpo docente; Planejamento e avaliacdo em rela-
cdo a auto-avaliacdo; Organizacdo e gestdo da instituicdo e Responsabilidade social na

instituicdo e Avaliacdo da Extensao.

Os dados da dimensdo Gestdo e PDI sdo apresentando explicitando a avaliacdo
geral do CESUPA na percepcéo dos Professores, Alunos, Gestores e Funcionarios. Rea-
firma-se que a média minima padréo considerada positiva para as avaliagdes em 2012,
continua sendo 3,5, que corresponde proporcionalmente & nota minima de aprovacéo

discente (7,0) nos varios cursos do CESUPA.

4.1 VISAO DOS ALUNOS

Dos dez indicadores avaliados oito estdo acima da média minima e os outros

dois estdo abaixo do minimo estabelecido como positivo na IES. Observa-se que as mé-
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dias variam entre as faixas 3 e 4, 0 que sugere gque ainda ha trabalho a ser realizado com
0 intuito de melhorar tais resultados aproximando e/ou alcancando a média de excelén-
cia (5,0).

AVALIACAO DA GESTAO, PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL NA VISAO
DOS ALUNOS DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS -2012.2

1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre o Plano de..

2 - Vocé conhece a Missdo do CESUPA?
3 - Como voce avalia as agdes realizadas pelos cursos do.. 4,17
4 - Como voceé avaliaa DIVULGAGCAO INTERNA dos..
5 - Como vocé avalia a DIVULGACAO DOS..
6 - Vocé reconhece MUDANCAS no CESUPA e nos..

7 - Seu nivel de conhecimento sobre os convénios, parcerias. .

INDICADORES

8 - Vocé conhece algum projeto e ou agdo de cunho social..

9 - Vocé conhece o programa de bolsas institucionais do.. 4,26

10 - Vocé conhece o Servigo de Apoio ao Estudante - SAE? 3,02

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
FONTE: CESUPA - CPA MEDIA

O nivel de conhecimento sobre o PDI pelos alunos foi avaliado com a média
3,43, analisa-se que a processo de comunicacdo ndo tem sido eficiente uma vez que os
receptores (discentes) ndo tém correspondido ao esforco.

O conhecimento sobre a missdo do CESUPA aparece razoavelmente positivo na
visdo dos alunos, obteve a média 3,64. E importante que os docentes divulguem e vali-
dem a missdo da instituicdo no seu trabalho em sala de aula, fortalecendo assim esse
conhecimento.

A percepcdo dos alunos sobre a contribuicdo das agdes realizadas pelos cursos
para o desenvolvimento regional e nacional, mostrou-se satisfatério pela média atribui-
da (4,17).

No que se refere a divulgagéo interna do processo de coleta da autoavaliacdo, o
corpo discente sinalizou com uma média pouco acima da média minima estabelecida, o
que sugere que a CPA em parceria com as coordenacdes possam aperfeicoar a forma de
comunicagdo como os alunos.

Em relacdo a divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo a percep¢do foi mais
critica, uma vez que a média ficou na faixa 3. Dessa forma, € importante que o0 curso
encontre estratégias junto com os membros da CPA para que esses resultados facam

parte do conhecimento da comunidade estudantil.
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Como os alunos sinalizam para dificuldades/potencialidades no processo de di-
vulgacéo dos resultados, o0 mesmo ocorre em relagdo ao reconhecimento de mudancas
provocadas pela auto-avaliardo (3,57), o conhecimento dos alunos ainda néo esta distan-
te da média minima estabelecida pela instituicéo.

Outro dado importante foi a percepcdo do alunado sobre as parcerias que dao
suporte aos estagios no CESUPA, pela média atribuida 3,71, depreende-se que os alu-
nos precisam ser envolvidos e encorajados pelos docentes a desfrutarem do suporte ao
estagio do CESUPA.

Os projetos extensionistas precisam ser melhor divulgados para a comunidade
discente, pois a média atribuida 3,72 revela que estas a¢Bes ainda ndo atingiram a co-
munidade estudantil na sua maioria.

O Servico de Apoio ao estudante — SAE é mal conhecido pelos alunos do curso.

A média revelou que é preciso divulgar melhor tal servico para a comunidade discente.

4.2 VISAO DOS PROFESSORES

A dimensdo Gestdo e PDI é constituida de 14 questdes das quais 5 sdo comuns
também para os alunos e para os gestores. As outras questdes apresentam suas especifi-
cidades de acordo com os sujeitos respondentes.

A Figura abaixo retrata as primeiras 7 questdes para as quais, 0s docentes atri-
buiram médias entre as faixas 3 e 4 numa escala que vai de 3,78 a 4,85. A média revela
que o conhecimento do PDI ja esta mais consolidado (3,78), porém, necessita continuar
sendo explorado no &mbito dos cursos, ja que estes sdo as células irradiadoras do co-
nhecimento institucional, pois os docentes precisam realizar a leitura dos documentos
institucionais. Esta média reflete o envolvimento dos cursos na proposicdo de progra-
mas e projetos para o PDI em desenvolvimento. Observa-se que os docentes do CESU-
PA conhecem a misséo da instituicdo (4,85), sendo esta a maior média desta dimenséo e

préxima ao patamar de exceléncia estabelecido (5,0).
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AVALIACAO DA GESTAO, PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL NA VISAO DOS

PROFESSORES DO CESUPA - 2012.2
1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre o Plano de 378

Desenvolvimento Institucional - PDI do CESUPA?

2 - Vocé conhece a Missdo do CESUPA? NN, 4,85

3 - Seu nivel de conhecimento sobre os objetivos institucionais I 3,92

expressos nos documentos da Instituicdo?

4 - Como vocé avalia a contribuicdo das agbes académicas
realizadas pelo CESUPA para o desenvolvimento regional ¢ [ 4,20
nacional?

5 - Como vocé avalia a DIVULGACAO INTERNA dos

processos de COLETA DE DADOS da auto-avaliacdo [N 4,22
institucional?

6 - Como vocé avalia a DIVULGAGCAO DOS RESULTADOS

da auto-avaliagdo institucional pela Comissao propriade [ 4,28

Avaliacéo - CPA?

7 - Vocé reconhece MUDANGCAS no CESUPA e nos 404
CURSOS, a partir dos resultados da Auto-Avaliagdo? — '
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
MEDIA

INDICADORES

FONTE: CESUPA - CPA

Ao responderem sobre o nivel de conhecimento dos objetivos institucionais, 0s
professores demonstram que este conhecimento é positivo, mas precisa sem aprimora-
do, pois mesmo obtendo a média 3,92. Este resultado indica que 0s cursos precisam
continuar a fazer um esforco para relacionar os objetivos do projeto institucional como
os PPC’s. Os docentes reconhecem positivamente a contribui¢do da institui¢do para o
desenvolvimento regional e nacional (4,20). Este reconhecimento ancora-se na forma-
cdo de profissionais dos diferentes cursos e no desenvolvimento de agdes no campo

social e cientifico que consolidam a missdo da IES.

As médias relacionadas ao planejamento e avaliacdo em relacdo a auto-avaliacéo
aparecem como positivas e todas na faixa 4 (4,04 a 4,28), demonstrando assim que entre
os docentes ha conhecimento significativo deste processo. Indica ainda, que a CPA em
parceria com os gestores, deve continuar aperfeicoando a forma de divulgar as agoes

feitas considerando os resultados das avaliacoes.

No que se refere a divulgacao interna do processo de coleta da autoavaliacdo, o
corpo discente sinalizou com uma média positiva 4,22. Ainda assim, a CPA em parceria
com as coordenacdes precisam aperfeicoar a forma de comunicagdo com os professores
para que um patamar mais proximo a exceléncia seja atingido. Em relacéo a divulgacéo
dos resultados da autoavaliacdo a percepcdo também foi positiva, uma vez que a média

foi 4,28. Dessa forma, € importante que o curso encontre estratégias junto com os mem-
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bros da CPA para que esses resultados facam parte do conhecimento da comunidade

docente.

Como os professores sinalizam para algumas dificuldades no processo de divulga-
cao dos resultados, 0 mesmo ocorre em relacdo ao reconhecimento de mudancas provo-
cadas pela autoavaliacdo (4,04), o conhecimento dos professores ainda esta distante do
patamar de exceléncia.

Na Figura abaixo as questdes dizem respeito a politica de capacitacdo, extensdo
e organizacao da instituicdo e as médias atribuidas transitam nas faixas 3 e 4, sendo qua-
tro indicadores com as médias acima da média e trés com médias abaixo do minima
estabelecido. Os docentes reconhecem positivamente 0 apoio a capacitacdo docente
(mestrado e doutorado) 3,84. Esta visdo reflete o esfor¢o institucional em apoiar os pro-

fessores com bolsa e ou liberagdo parcial para sua formacéo stricto sensu.

AVALIACAO DA GESTAO, PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL NA VISAO DOS
PROFESSORES DO CESUPA - 2012.2

8 - Qual o seu nivel de conhecimento da Politica Editorial do _ 348

CESUPA (Revista Saber, Publicagdo de livros)?

9 - Como vocé considera 0 apoio institucional a capacitacdo e 384
dos professores, em nivel de especializagéo, mestrado e... !
10 - Como vocé avalia o didlogo do corpo docente com a

- x |
Coordenadoria de Graduagéo - COGRAD? 3,78

wn
E.':J 11 - Qual o grau de contribuicdo da COGRAD/SAP (Servico A ———————————RT
8 de Apoio ao Professor) para a sua atuagao docente? !
é 12 - Seu nivel de conhecimento sobre os projetos de extensdo I 354
% desenvolvidos na Institui¢do? ’
B 13 - Vocé conhece o Plano de Carreira e Salarios para os I 2 29
docentes do CESUPA? '
14 - Qual o seu grau de conhecimento sobre as Instrugdes 348
Normativas (Estatuto, Regimento, Resolugdes, Portarias, ...)? — '
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
MEDIA

FONTE: CESUPA - CPA

No que se refere ao didlogo com a COGRAD e a contribuicdo deste setor através
do Servigo de Apoio ao Professor para a sua atuacdo docente, o corpo docente da IES
avalia positivamente com as médias (3,78) e (4,17) respectivamente, conforme Figura
acima. Esta percepcéo permite a reflexdo que os docentes vem modificando sua percep-

¢ao no que se refere a contribuicdo da pedagogia universitaria para o seu trabalho.

Observa-se assim, que € necessario, uma melhor e maior divulgagéo destas poli-
ticas institucionais. O nivel de conhecimento da politica editorial estd em evolugéo
(3,48). Outro indicador que precisa de maior conhecimento sao os documentos normati-

vos (regimento, resolucdes, portarias), pois a média (3,48) ainda esté abaixo do minimo
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(3,5). A media revela que uma parte dos docentes precisa apropriar-se do conteudo des-
tes documentos para melhor compreender as questdes que afetam sua atividade. Outro
indicador que carece de melhor divulgacdo entre os docentes é o Plano de Carreira e
Salarios (2,29), pois foi o indicador com a menor média, significando que os gestores
precisam envidar esforcos no sentido de incluir a divulgacdo deste nas reunides colegia-

das.

Dos quatorze indicadores avaliados apenas 3 estdo abaixo da média minima esta-
belecida como positivo na IES. Observa-se que as médias variam entre as faixas 2 € 4, 0
que sugere também que alguns aspectos desta dimensdo devam ser analisados com mais
atencdo pela gestdo do curso, para que no préximo ciclo avaliativo alcancem médias

mais significativas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O processo auto-avaliacdo vem se consolidando gradualmente no &mbito das ca-
tegorias funcionais do Curso de Bacharelado em Ciéncias Contébeis. Aos poucos as
barreiras e resisténcias iniciais impostas vém sendo vencidas, na medida em que a co-
munidade é convidada a conhecer 0 processo em todas as suas instancias e passa a Vvis-
lumbrar a importancia vital da sua participacdo para a promogdo das tdo desejadas mu-

dancas.

Ao manifestarem suas opinides e identificarem suas contribui¢es na modificacao
dos cenérios institucionais ao longo do tempo, docentes e discentes tém aderido mais
favoravelmente aos momentos de Coleta de Dados promovidos pela Comissdo Prépria
de Avaliacdo do CESUPA.

Na Coleta de Dados 2012/2, a participacdo entre 90% e 100% das categorias cor-
roboram com a linha de pensamento que assume que o tornar-se intimo das facilidades
e dificuldades da totalidade do processo avaliativo, tende a provocar, no publico-alvo,
a expressao mais espontanea, verdadeira e tranquila de que seus pontos de vista resul-
tam em dados mais confiaveis e representativos sobre a realidade, os quais poderdo

subsidiar as almejadas mudancas.

A CPA/CESUPA espera continuar contando com a expressiva e sincera partici-
pacdo das diversas categorias, sempre que forem convidadas com tal finalidade, pois a
Instituicdo se faz a partir dos diversos olhares e opinides que poderdo ser refletidas no
dia-a-dia do CESUPA!

Belém, JANEIRO de 2013.

Comisséo Propria de Avaliagdo/CESUPA
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